Zatacznik nr 1

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Swiadczenie ustug sprzatania w obiektach Samodzielnego Publicznego Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego w Szczecinie wraz czynnosciami pomocniczymi przy pacjencie
(CPV: 90.91.00.00-9).

| 1. SZCZEGOLOWY ZAKRES USLUG:

1.1. Sprzatanie — state utrzymanie powierzchni wolnych od kurzu i zabrudzen oraz dezynfekcja

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

powierzchni w zaleznosci od zagrozenia epidemiologicznego zgodnie z planem higieny (Zatgcznik nr

1.5 do SIWZ), potwierdzone w protokole kontroli realizacji ustugi.

Biezgce utrzymanie czystosci ciggdw komunikacyjnych za pomocg maszyn czyszczaco -

zbierajacych. Ciggi komunikacyjne beda czyszczone za pomocg maszyn minimum jeden raz

dziennie. Nalezy zapewni¢ réwnomierne czyszczenie catej powierzchni podtogi, réwniez przy

Scianach.

Wymiana workéw na odpady w kolorze dostosowanym do rodzaju odpadu zgodnie z Instrukcja

postepowania z odpadami (Zatgcznik nr 1.6 do SIWZ).

Oprodznianie pojemnikéw niszczarek. Odpad nalezy oznaczy¢ zgodnie z Instrukcjg postepowania

z odpadami (Zatacznik nr 1.6 do SIWZ).

Usuwanie odpadow i transport do punktu zbiorczego w oddziale lub w budynku.

Mycie okien fasadowych (wysokosciowych) — po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym, co

najmniej jeden raz na 6 miesiecy (Zatgcznik nr 1.4 do SIWZ).

Zdejmowanie i zawieszanie firan — pranie zapewnia Zamawiajgcy.

Sprzatanie generalne (mycie, dezynfekcja, doczyszczanie wszystkich powierzchni, w tym sufitdw) -

po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Sprzatanie w sytuacjach nagtych:

1.9.1. usuwanie mokrych zabrudzen — szczegdlnie w porze jesienno — zimowej;

1.9.2. w przypadku awarii technicznych.

W przypadku prac remontowych, modernizacyjnych (przebudowy itp.), konserwacyjnych,

zwigzanych z usuwaniem awarii wykonywanych w jednostce organizacyjnej Zamawiajgcego,

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego sprzatania pomieszczenn  sgsiadujgcych

Z remontowanymi.

Doczyszczanie okresowe powierzchni wskazanych w Zatgczniku nr 1.3 do SIWZ - powierzchnia

nie jest objeta sprzataniem codziennym.

1.11.1. doczyszczanie w terminach wskazanych przez Zamawiajgcego, jednak nie rzadziej niz
jeden raz na kwartat oraz, dodatkowo w razie potrzeby, na wskazanie Zamawiajgcego.

1.11.2. profesjonalne oczyszczanie (doprowadzenie do czystosci) powierzchni podtdg, w zaleznosci
od rodzaju, oraz jej konserwacja - zabezpieczanie powtokami ochronnymi,
antyposlizgowymi (akrylowymi).

1.11.3. powierzchnia objeta zadaniem w czesci stanowi powierzchnie sal operacyjnych, wymaga
wiec zabezpieczenia powiokami przewodzacymi odpowiednimi do stosowania na
powierzchniach tego rodzaju.

Pomoc w obstudze pacjentéw pod nadzorem personelu medycznego:

1.12.1. pomoc przy myciu pacjenta — podtrzymanie, asysta;

1.12.2. podanie pacjentowi miski z wodg, miski nerkowatej;

1.12.3. podtrzymanie pacjenta;

1.12.4. asysta i pomoc przy zmianie pozycji utozeniowej pacjenta;

1.12.5. pomoc przy rozbieraniu/ubieraniu pacjenta — podtrzymanie, asysta;

1.12.6. pomoc przy zmianie bielizny poscielowej na tdzkach pacjentow, Scielenie tézek;

1.12.7. asysta przy bezpiecznym ufozeniu i przygotowaniu pacjenta do transportu — podtrzymanie,
pomoc przy przetozeniu, zabezpieczenie pacjenta;
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1.12.8. pomoc pielegniarce przy innych czynnos$ciach higienicznych;

1.13. Pomoc w zakresie zaspokajania potrzeb fizjologicznych pacjentow:

1.13.1. dostarczanie pojemnikow na wydaliny dla pacjenta (kaczki, baseny, miski nerkowate, miski,
wanienki) i bezzwloczne wyniesienie ich po uzyciu — rdéwniez na prosbe pacjenta, po
powiadomieniu personelu medycznego (podanie pojemnikéw bezposrednio
pacjentowi i ich odbidor bezposrednio od pacjenta lezy po stronie personelu
medycznego);

1.13.2. pomoc przy zatozeniu i zmianie pacjentowi pampersow, wkiadek, itp.

1.14. Transport wewnetrzny pacjentow:

1.14.1. pomoc w transporcie pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi Szpitala;

1.14.2. pomoc przy toalecie po$miertnej i zabezpieczeniu zwtok oraz pomoc przy transporcie zwtok
i szczatkdw ludzkich do pomieszczen pro morte.

1.15. Oprdznianie, mycie i dezynfekcja stoi na dobowg zbiérke moczu (DZM) — na zlecenie
pielegniarki.

1.16. Dostarczanie i odbior wynikdw oraz materiatu biologicznego (krew, mocz i inne) w godzinach
od 14:00 do 07:00 w dni robocze, a w przypadkach nagtych i awaryjnych réwniez catodobowo,
natomiast w soboty, niedziele oraz dni $wiateczne catodobowo. Personel Wykonawcy zobowigzany
jest do zachowania poufnosci i ochrony danych osobowych.

1.17. Pomoc przy spisywaniu depozytu (odziez pacjenta) i jego zabezpieczeniu.

1.18. Przekazywanie odziezy pacjentow do magazynu depozytowego oraz ich odbiér z magazynu
depozytowego i dostarczanie do oddziatu szpitalnego w dni powszednie (od pn. do pt.)
w godzinach od 10:00 do 14:30.

1.19. Reagowanie na sygnalizacje przyzywowa w oddziale szpitalnym oraz poradniach.

1.20. Bezzwtoczne zgtaszanie przez pracownikdw wykonawcy personelowi medycznemu zauwazonych
w toku pracy nietypowych zdarzen i zachowan mogacych spowodowac szkode na zdrowiu i mieniu
pacjentow, personelu lub oséb trzecich.

2. OBOWIAZKI WYKONAWCY:

2.1. Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca posiadat certyfikat ISO 9001:2008 lub inny dowdd
zewnetrznej akredytacji przeprowadzonej przez uprawnione do tego instytucje, potwierdzajgcy,
ze realizowane przez Wykonawce ustugi sg prowadzone wedlug opracowanych, wdrozonych
i monitorowanych procedur, procesow.

2.2. Zapewnienie realizacji ustug:
2.2.1.w oddziatach szpitalnych:

a) zapewnienie statej obsady personelu w oddziatach, gwarantujgcej biezaca, sprawng
realizacjg ustugi w dni powszednie, soboty, niedziele oraz dni $wigteczne w godzinach
(06:00 — 18:00).
b) dostarczanie i odbiér wynikdw oraz materiatu biologicznego (krew, mocz i inne)
w godzinach od 06:00 do 07:30 i 14:00 do 18:00 w dni robocze oraz od godziny 06:00
do 18:00 w soboty, niedziele oraz dni $wigteczne,
2.2.2.punkty przyjec SOR bud. J, bud. B (punkt przyjec chordb dzieciecych):
a) zapewnienie statej obsady personelu (minimum 1 osoby) w kazdym punkcie przyje¢
w godzinach funkcjonowania punktu, w zaleznosci od charakteru pracy punktu przyjec,
gwarantujacej biezaca, sprawng realizacjg ustugi, w dni powszednie, soboty, niedziele
oraz dni $wigteczne catodobowo,
b) dostarczanie i odbiér wynikdw oraz materiatu biologicznego (krew, mocz i inne)
w godzinach od 14:00 do 07:30 dnia nastepnego, w dni robocze oraz catodobowo
w soboty, niedziele oraz dni $wigteczne,
2.2.3. punkty przyjec planowych zgodnie z Zatgcznikiem nr 1.2 do SIWZ.
2.2.4. Szpitalnym Oddziale Ratunkowym w budynku M:
a) zapewnienie realizacji ustug wykonywanych przez Wykonawce w ramach umowy w dni
powszednie, soboty i niedziele i Swieta - catodobowo.
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b) wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednig liczbe przeszkolonych pracownikéw
(szkolenia wykonane przez osoby uprawnione) - minimum 5 os0b - ktora
zagwarantuje wykonanie ustugi (1 osoba — w dyzurze 8 godzinnym od 07:00 do 15:00,
2 osoby — w dyzurach dziennych 12 godzinnych od 7:00 do 19:00 i 2 osoby -
w dyzurach nocnych 12 godzinnych od 19:00 do 07:00).

c) dostarczanie i odbiér wynikéw oraz materiatu biologicznego (krew, mocz i inne)
catodobowo.

2.2.5. Punkt przyje¢ SOR w budynku D:

d) zapewnienie realizacji ustug wykonywanych przez Wykonawce w ramach umowy w dni
powszednie, soboty i niedziele i Swieta - catodobowo.

e) wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednig liczbe przeszkolonych pracownikow
(szkolenia wykonane przez osoby uprawnione) - minimum 3 osdb - ktéra
zagwarantuje wykonanie ustugi (1 osoba — w dyzurze 8 godzinnym od 07:00 do 15:00,
1 osoba — w dyzurach dziennych 12 godzinnych od 7:00 do 19:00 i 1 osoba -
w dyzurach nocnych 12 godzinnych od 19:00 do 07:00).

2.2.6. w Zaktadzie Radiologii i Diagnostyki Obrazowej:

a) przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) w godzinach od 14:00 do 19:00,

b)  osoba dyzurna przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) w godzinach od 07:00 do 15:00,
do zadan ktérej naleze¢ bedzie biezgce utrzymanie czystoéci oraz w nagtych
wypadkach wykonywanie prac wskazanych przez Zamawiajgcego zwigzanych
Z utrzymaniem czystosci;

2.2.7. w Rejestracjach - przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) w godzinach od 07:00 do 15:00,

2.2.8. w poradniach i pracowniach w budynku C - przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) od
godziny 07:00 do godziny 15:00 (do ustalenia organizacyjnie w poszczegdlnych
jednostkach),

2.2.9. w poradniach i pracowniach:

a) przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) od godziny 15:00 lub od godziny 18:00
(do ustalenia organizacyjnie w poszczegolnych jednostkach) oraz zapewnienie jednego
pracownika dyzurnego w dni robocze, w godzinach od 07:00 do 15:00,

b) dostarczanie i odbiér wynikdw oraz materiatu biologicznego (krew, mocz i inne)
w godzinach od 14:00 do 19:00;

2.2.10. w pomieszczeniach administracyjnych - przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) w godzinach
od 07:00 do 15:00 (do ustalenia organizacyjnie);

2.2.11. w Budynku O ustugi sprzatania bedg wykonywane przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) od
godz. 07:00 do 15:00;

2.2.12. w budynku W ustugi sprzatania bedg wykonywane przez 5 dni w tygodniu (dni robocze)
od godz. 16:00;

2.2.13. w godzinach nocnych (18:00 — 6:00) zapewnienie pracownikow tzw. ,serwis nocny” we
wszystkie dni tygodnia, wykonujacych czynnosci w zakresie interwencyjnego zapewnienia
ustugi sprzatania w przypadku zdarzen nagtych. Serwis nocny dziata na terenie catego
obiektu. Zlecenie do serwisu nocnego winno by¢ zrealizowane maksymalnie w ciggu 30
minut od momentu zgtoszenia. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia statego
kontaktu telefonicznego z serwisem.

2.3. Zamawiajacy nie dopuszcza alokacji pracownika realizujgcego Swiadczenia w danej komorce
organizacyjnej w celu realizacji $wiadczenia w innej komorce organizacyjnej, bez zgody
Zamawiajgcego.

2.4. Zamawiajacy wymagda, aby rytm pracy dostosowany byt do specyfiki danej jednostki. Wykonawca
nie bedzie wykonywat rutynowych czynnosci porzadkowych w salach chorych — w godzinach od
21:00 do 06:00, podczas rozdawania i spozywania positkow, podczas wizyt lekarskich,
w gabinetach zabiegowych - podczas wykonywania badan i zabiegdw u pacjentdw oraz
w gabinetach lekarskich i pielegniarskich — podczas odpraw lekarskich i pielegniarskich
(z wyjatkiem sytuacji awaryjnych).

znak sprawy: EZP/220/23/2016
3/10



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
2.10.

2.11.

W przypadku zatrudnienia do realizacji zamoéwienia 0sob innej narodowosci Wykonawca o$wiadcza,
iz wszystkie konieczne pozwolenia na pobyt tych osdb sa w posiadaniu Wykonawcy do wgladu
upowaznionych organow.

Zamawiajacy wymaga, aby wszyscy pracownicy Wykonawcy posiadali umiejetno$¢ postugiwania sie

jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodng komunikacje werbalng i pisemna

z pracownikami Zamawiajgcego.

Stosowany sprzet musi by¢ oznakowany w zaleznoSci od miejsca uzytkowania (wozki

do sprzatania).

Sprzet powinien by¢ umyty, wydezynfekowany, zabezpieczony i przechowywany na sucho,

w miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego, w sposob zapewniajacy jego czystosc.

Wozkiem do sprzatania nie mozna wjezdzac¢ do sprzagtanych pomieszczen (sale chorych).

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamoéwienia zgodnie z obowigzujgcymi u Zamawiajgcego

przepisami BHP, P.poz. oraz innymi procedurami i standardami Zamawiajgcego, m.in.: procedurami

postepowania z materiatem zakaznym i odpadami szpitalnymi, szczatkami i zwtokami ludzkimi,
zasadami higieny i ochrony osobistej, zasadami korzystania z drdg i wind szpitalnych oraz innymi
przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzany jest do:

2.11.1.  uzupetniania harmonogramu sprzatania w zakresie daty i godziny sprzatania, czytelne
podpisanie przez osobe sprzatajaca. Wpisu w harmonogramie dokonywac¢ beda rowniez
osoby sprawdzajace wykonanie ustugi - wyznaczone do tej czynnosci przez
Zamawiajgcego. Harmonogram Wykonawca umiesci we wszystkich jednostkach
Zamawiajacego. Wzor harmonogramu stanowi Zatgcznik nr 1.5.1;

2.11.2.  skiadania do Dziatu Administracyjno — Gospodarczego, zbiorczego pisemnego Protokotu
kontroli realizacji ustugi za dany miesigc, zatwierdzonego przez osoby odpowiedzialne za
dang jednostke ze strony Zamawiajgcego (czyli podpisanego przez pielegniarke
oddziatowg lub kierownika jednostki, osobe odpowiadajgca za dang jednostke
organizacyjng) - w okresach miesiecznych, w terminie do 5 dnia miesigca nastepujgcego
po miesigcu, za ktory sporzadzono protokot. Jezeli termin wypadnie w dniu wolnym od
pracy — w najblizszym dniu roboczym;

2.11.3.  przeprowadzania, na koszt Wykonawcy, szkolen zatrudnionego personelu, w zakresie
higieny szpitalnej oraz profilaktyki i zwalczania zakazen szpitalnych, nie rzadziej niz 4
razy wroku, a takze przedstawienia Zamawiajgcemu rocznego planu szkolen
pracownikow oraz potwierdzenie jego realizacji. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji
planu szkolen i ewentualnego zlecenia dodatkowych szkolen.

Doskonalenie personelu powinno by¢ realizowane w dwoch formach, jako:

a) szkolenie adaptacyjne — dla nowozatrudnionych pracownikéw,

b)  szkolenia okresowe doksztatcajgce, doskonalgce — uaktualnienie wiedzy oraz
doskonalenie obejmujgce swoim zakresem przedmiot zamodwienia (szkolenia nie
moga kolidowac¢ z wykonywaniem ustug objetych przedmiotem zamdwienia);

2.11.4.  biezacych szkolen personelu sprzatajgcego w zakresie instrukcji, procedur i standardéw
obowiagzujacych u Zamawiajgcego;

2.11.5.  wykonania dodatkowych procedur porzadkowo — dezynfekcyjnych w przypadku:

a) stwierdzenia uchybien w wykonaniu ustugi przez osoby kontrolujgce ze strony
Zamawiajgcego (w tym pielegniarki epidemiologiczne),

b)  uzyskania dodatnich posiewdw Srodowiskowych — na podstawie wynikow badan
mikrobiologicznych,

c) wystgpienia zakazen na podstawie informacji Zespotu Kontroli Zakazen
Szpitalnych,

d) nakazu wykonania prac porzadkowo — dezynfekcyjnych przez Stacje Sanitarno-
Epidemiologiczng;
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2.11.6.  wykonywania wszystkich czynnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i zasada
starannosci w tym zakresie, zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu
oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 234, poz. 1570);

2.11.7.  przedstawienia Zamawiajgcemu procedury lub - do wgladu - umdéw zawartych z
wykonawcg w zakresie ustugi prania i dezynfekcji mopow oraz odziezy roboczej
pracownikdw Wykonawcy, a takze zestawienia wykonania tych ustug nie rzadziej niz raz
na kwartat.

2.12. Wykonawca wyznaczy minimum 1 (jedng) osobe — Kierownika Obiektu do prowadzenia nadzoru
nad pracownikami Wykonawcy oraz do kontaktowania sie z nadzorem bezposrednim (pielegniarka,
kierownik lub osoba odpowiadajgca za dang jednostke organizacyjng) w dni robocze w godzinach
od 07:00 do 15:00 i telefonicznie przez catg dobe, a w soboty i niedziele i Swieta - catodobowo
pod telefonem. Kierownik obiektu powinien posiada¢ co najmniej 5-letnie dos$wiadczenie
w koordynacji zespotu pracownikéw wykonujacych ustugi sprzatania w placéwce ochrony zdrowia
prowadzgcej leczenie stacjonarne.

2.13. Do zadan Kierownika Obiektu nalezy:

2.13.1.  zapewnienie odpowiedniej obsady stanowisk oraz organizowanie zastepstw,

2.13.2.  zapewnienie pracownikom, w wyznaczonym terminie, sprzetu i materiatéw niezbednych
do realizacji ustugi sprzatania.

2.13.3.  prowadzenie kontroli $wiadczenia ustugi, w tym réwniez jakosci wykonywania prac
interwencyjnych w sytuacjach awaryjnych

2.13.4.  prowadzenie kontroli magazyndw jednostek szpitala objetych ustugg sprzatania,

2.13.5.  prowadzenie kontroli stanu technicznego dozownikdw i koszy na $mieci.

2.14. Dodatkowo Wykonawca wyznaczy minimum 3 (trzy) osoby Koordynujgce na terenie Szpitala
(w budynkach Zamawiajgcego — szczeg6towy zakres dziatania koordynatora zostanie ustalony
w porozumieniu z Zamawiajgcym) do prowadzenia statego, bezposredniego nadzoru nad
pracownikami Wykonawcy oraz do kontaktowania sie z nadzorem bezposrednim (pielegniarka,
kierownik lub osoba odpowiadajgca za dang jednostke organizacyjng) w godzinach pracy od 06:00
do 18:00. Osoba koordynujgca powinna posiadac co najmniej 3-letnie doswiadczenie w koordynaciji
zespotu pracownikdw wykonujgcych ustugi sprzatania, w tym minimum 1 rok w placéwce ochrony
zdrowia.

2.15. Do zadan osoby Koordynujacej nalezy:

2.15.1.  zapewnienie odpowiedniej obsady stanowisk oraz organizowanie zastepstw -—
przekazywanie  pielegniarkom  oddziatowym, koordynujgcym lub  osobom
odpowiadajgcym za dang jednostke organizacyjng, imiennego planu pracy personelu
(grafiku) na dany miesigc i aktualizowanie go niezwtocznie po dokonaniu zmian przez
Wykonawce,

2.15.2.  zapewnienie pracownikom w wyznaczonym terminie sprzetu i materiatow niezbednych
do wykonania ustugi,

2.15.3.  wprowadzanie nowozatrudnionych pracownikow do jednostek szpitala objetych ustuga
sprzatania, z zastrzezeniem nie wprowadzania nowozatrudnionych pracownikéw
w soboty, niedziele i dni Swigteczne oraz  zapoznawanie ich z pracownikami
Zamawiajgcego nadzorujgcymi wykonywanie ustugi przez Wykonawce

2.15.4.  prowadzenie stanowiskowych szkolen pracownikdw wykonujgcych ustugi sprzatania,
i sprawdzanie efektywnosci tych szkolen poprzez sprawdzenie wykonania powierzonych
im obowigzkow

2.15.5.  bezposredni nadzdr nad pracownikami — codzienny odbidr realizacji ustugi sprzatania,

2.15.6.  codzienny, bezposredni kontakt z pracownikami Zamawiajgcego nadzorujgcymi
wykonanie ustug przez Wykonawce,

2.15.7. podpisywanie Protokoldw zgloszenia ustugi wykonanej niezgodnie z umowa,
w jednostce sporzadzajgcej protokot w dniu zgloszenia.

2.15.8.  prowadzenie kontroli magazyndw jednostek szpitala objetych ustugg sprzatania
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2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

Pracownicy Wykonawcy muszg posiadac¢ aktualne zaswiadczenia badan okresowych, aktualne
ksigzeczki zdrowia dla celéw sanitarno — epidemiologicznych oraz obowigzkowo muszg byc
zaszczepieni przeciw WZW typu B.

Pracownicy Wykonawcy muszg posiada¢ jednolita odziez ochronng z identyfikatorem, obuwie
ochronne oraz muszg stosowac wiasny sprzet ochrony osobistej (zgodne z norma: rekawice
w kolorze innym niz u Zamawiajgcego, fartuchy fliselinowe, fartuchy foliowe, maski, czepki -
jednorazowego uzytku, okulary ochronne).

Pracownikow Wykonawcy obowigzuje zachowanie tajemnicy i odpowiedniej postawy w stosunku do
pacjentow oraz pracownikow szpitala.

Pracownik Wykonawcy moze zakonczy¢ prace dopiero po przekazaniu zmiennikowi zlecen
i udzieleniu informacji dotyczacych biezacej pracy oraz sprzetu.

Wykonawca zapewni pracownikdow interwencyjnych do sprzatania w sytuacjach nagtych -
szczegolnie w porze jesienno-zimowej do sprzatniecia mokrych zabrudzen oraz w przypadku awarii.
Jezeli w wyniku dziatalnosci Wykonawcy, na terenie Zamawiajgcego bedg powstawaty odpady,
Wykonawca winien je sklasyfikowac i prowadzi¢ gospodarke odpadami zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami we wiasnym zakresie i na wiasny koszt.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w mieniu Zamawiajgcego, wynikajace
z niewykonania lub nienalezytego wykonania jakichkolwiek obowigzkéw objetych przedmiotowg
umowa.

Wykonawca zobowigzany jest do uczestniczenia w kontrolach przeprowadzonych przez organy
zewnetrzne, ktore dotycza zakresu Swiadczonej ustugi.

3. OBOWIAZKI WYKONAWCY DOTYCZACE DEZYNFEKCJI

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Wprowadzanie nowych Srodkow i preparatow musi by¢ kazdorazowo uzgadniane i zaakceptowane
przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany stosowanych przez
Wykonawce preparatow dezynfekcyjnych na inne, w sytuacjach podwyzszonego rezimu sanitarno-
epidemiologicznego.
Preparaty dezynfekcyjne muszg posiada¢ odpowiednie zezwolenia dopuszczajgce do obrotu
i stosowania na terenie RP oraz muszg by¢ wpisane do rejestru produktow biobdjczych i posiadac
stosowne pozwolenia zgodnie z Ustawg z 13 wrze$nia 2002 r. o produktach biobodjczych (tekst
jednolity Dz. U. 2007.39.252 z pozn. zm.) lub rejestrowane jako wyroby medyczne, ktore posiadajg
wpis do rejestr Wytworcow i Wyrobow Medycznych i s3 zgodne z zatozeniami Dyrektywy
o wyrobach medycznych-93/42/EEC z pdzniejszymi zmianami. Muszg wykazywac brak dziatania
korodujgcego, uszkadzajgcego powierzchnie, draznigcego na skore. Powinien rowniez posiadac
dobre wtasciwosci biodegradacyjne.
Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty — do akceptacji przez Zamawiajgcego — liste
preparatow do dezynfekgcji z podaniem nazw handlowych preparatow oraz ich spektrum dziatania.
Po podpisaniu umowy Wykonawca dostarczy karty charakterystyki wybranych preparatow
do dezynfekcji, zgodnie z Rozporzadzeniem (WE) 1907/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady
zdnia 18.12.2006 r. wprowadzonego Ustawg o zmianie Ustawy o substancjach i preparatach
chemicznych oraz niektdrych innych ustaw, z dnia 9 stycznia 2009 r. (Dz. U. 2009.20.106).
Zasady doboru preparatow dezynfekcyjnych oraz zasady bezpiecznego ich stosowania muszg by¢
zgodne z treScig Komunikatu Gtdwnego Inspektora Sanitarnego, w zaleznosci od stref higienicznych
okreslonych w Planie Higieny SPWSZ.
Przy doborze preparatow dezynfekcyjnych nalezy bezwzglednie przestrzega¢ ponizszych zasad:
3.5.1 Preparat do dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych materiatem biologicznym:(kaczki,
baseny, wydzieliny i wydaliny ustrojowe- preparaty na bazie aktywnego chloru, mozliwy
do stosowania na powierzchnie majgce kontakt z zywnoscig, posiadajgcy wiasciwosci
myjgce. Zakres dziatania: B, V, F, Tbc, S, w czasie 15 min.
3.5.2 Dezynfekcja wszystkich powierzchni dotykowych preparatem na bazie aktywnego tlenu,
majgcych zastosowanie do powierzchni majgcych kontakt z Zzywnoscig, posiadajgcy
wiasciwosci myjgce. Zakres dziatania- B, V, F, Tbc ,S w czasie 15 min.
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3.5.3 Dezynfekcja pojemnikdw do ssakow, oraz pozostatego oprzyrzadowania preparatem
tlenowym do dezynfekcji narzedzi, posiadajgcym wiasciwosci myjace, bez zawartosci
nadboranu sodu. Zakres dziatania: B,V,F, Tbc-15 min.

3.5.4  Powierzchnie trudnodostepne nie wrazliwe na dziatanie alkoholi (np. sprzet komputerowy,
sprzet diagnostyczny) - preparaty na bazie minimum 3 substancji aktywnych, w tym 2
alkoholi, bez zawartosci aldehydéw w opakowaniach ze spryskiwaczem, oraz w systemie
chustek zamknietych. Zakres dziatania -B,V,F, TBC- 10 min.

3.5.5 Powierzchnie trudnodostepne, wrazliwe na dziatanie alkoholi (np. sprzet komputerowy,
sprzet diagnostyczny, gtowice ultrasonograficzne i inny sprzet, zgodnie z zaleceniem
producenta) — preparat na bazie glukoprotaminy, nie zawierajgcy aldehydéw. Opakowania
ze spryskiwaczem, oraz w systemie zamknietych chustek zanurzonych w preparacie.
Zakres dziatania B,V,F,Tbc -5 min.

3.5.6 Preparaty do dezynfekcji hydroterapii, wanien z hydromasazem, saun, dysz- zgodnych
z zaleceniem producenta.

3.5.7 Preparat do dezynfekcji odptywdw, wylewek kranowych, kratek Sciekowych, na bazie
kwasu nadoctowego. Zakres dziatania: B,V,G,Tbc, w czasie 15 min.

3.5.8 Preparat myjacy do rak na bazie Triclosanu. Przeznaczony do stosowania w sytuacjach
podwyzszonego rezimu sanitarno epidemiologicznego.

3.5.9  Preparat syntetyczny do higienicznego mycia rgk bez zawartosci mydta, na bazie alginianu
propylenowo-glikolowego(APG), nie wysuszajgcego skory, o ph.5. Stosowany
w gabinetach zabiegowych, salach intensywnego nadzoru.

3.5.10 Dezynfekcja rak- Preparat w postaci zelu na bazie etanolu, zawierajgcy substancje
nawilzajace i nattuszczajace, gliceryne, oraz aloes. Zakres dziatania: B,V,F,Tbc, HBV, HCV,
HIV, Rota, Noro, Adeno, Polio.

3.5.11 Dezynfekcja pomieszczen metodg fumigacji z zastosowaniem preparatu na bazie 6 %
nadtlenku wodoru z kationami srebra, aktywnego wobec spor bakterii, wirusow, grzybow
i Tbe.

3.5.12 Zamawiajgcy wymaga aby preparaty mialty udokumentowane dziatanie w kierunku
bakterii, wirusdw, grzybdw, pratkéw i spor bakteryjnych.

3.5.13 preparat alkoholowy przeznaczony do dezynfekcji lamp bakteriobdjczych.

3.5.14 preparaty muszg by¢ bezpieczne dla cztowieka i Srodowiska.

3.6. Wykonawca zobowigzany jest wykonywa¢ dezynfekcje pomieszczen metodg fumigacji. Po tym
okresie pomieszczenie powinno by¢ przewietrzone (15 minut) i jest gotowe do uzytku. Wykonawca
zapewni mozliwos¢ zastosowania urzadzenia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w czasie do 15
minut od zgtoszenia.

3.7. Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspOtpracy z Zespotem Kontroli Zakazen Szpitalnych
i pielegniarkg epidemiologiczng celem wymiany uwag dotyczacych realizacji przedmiotu zamdwienia
oraz stosowanych Srodkow.

3.8. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za utrzymanie wiasciwego poziomu sanitarno-
epidemiologicznego realizowanej ustugi. Badania mikrobiologiczne sprzatanych powierzchni, sprzetu
i urzadzen bedg przeprowadzone przez Zamawiajgcego. Badania mikrobiologiczne Zamawiajacy
wykonuje na koszt Wykonawcy (ok. 10 posiewow miesiecznie). W przypadku obecnosci
drobnoustrojow patogennych Zamawiajgcy bedzie wykonywat kolejne badania, az do uzyskania
wyniku stwierdzajgcego brak drobnoustrojow patogennych na koszt Wykonawcy. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do decydowania o terminie i miejscu pobrania wymazow mikrobiologicznych.
Zamawiajacy moze wykona¢ badania mikrobiologiczne u personelu Wykonawcy np. badanie rak
personelu, badania skryningowe w kierunku nosicielstwa drobnoustrojow alarmowych w sytuacjach
uzasadnionych z epidemiologicznego i klinicznego punktu widzenia oraz w czasie przeprowadzenia
dochodzen epidemiologicznych na koszt Wykonawcy.

4. MATERIALY KONIECZNE DO REALIZACJI ZAMOWIENIA:

4.1. Wykonawca zapewnia w cenie ustugi w szczegdlnosci:
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4.1.1.
4.1.2.

4.1.3.
4.1.4.

4.1.6.
4.1.7.

4.1.9.

4.1.10.
4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.
4.1.14.

preparaty dezynfekcyjne zgodnie z opisem zawartym w pkt. 3,

profesjonalne $rodki czystosci i preparaty konserwujgce:

a) detergenty neutralne pH okoto 5 — 9; podstawowy skfadnik: Srodek powierzchniowo
czynny.

b)  detergenty kwasowe pH < 5; rodzaje kwasdw: kwas octowy, kwas cytrynowy, kwas
fosforowy; usuwajg wapno i pozostatosci cementu, do czyszczenia toalet z dodatkiem
substancji powierzchniowo czynnej;

c) detergenty zasadowe pH > 9; zasady (tugi) np. roztwor sody kaustycznej, soda
(weglan sodu) itp. — do usuwania kamienia;

d)  rozpuszczalniki;

e)  preparaty dopuszczone do kontaktu z zywnoscig;

f) preparaty stuzgce do nizej wymienionych celow:

- mycie podtdg z pielegnacjg,

- maszynowe mycie podtdg,

- gruntowne mycie podtdg,

— usuwanie powtok,

— zabezpieczenie powierzchni - powtoki polimerowe,

- biezace mycie sanitariatow,

- gruntowne mycie sanitariatow,

— mycie szyb, luster, itp., mebli, sprzetu biurowego, sprzetu komputerowego,

- czyszczenie lodéwek, kuchenek mikrofalowych - wewnatrz i na zewnatrz

- usuwanie ciezkich i ttustych zabrudzen,

- czyszczenie wykfadzin dywanowych,

- odplamianie wyktadzin dywanowych i tapicerki,

- czyszczenie urzadzen ze stali nierdzewnej,

- czyszczenia gresu i ptytek antyposlizgowych,

- rozpuszczanie nalotdw wapiennych, resztek mydta, rdzawych naciekdow.
mechaniczne urzadzenia do czyszczenia i konserwacji powierzchni;

specjalistyczny sprzet do sprzatania i materiat porzadkowy (posiadajgcy obowigzujgce

przepisami dokumenty dopuszczajgce), w odpowiedniej ilosci;

wozki do sprzatania — wyposazone w wiaderka i worki na odpady w odpowiednim kolorze,

zgodnie z Instrukcjg postepowania z odpadami — Zatacznik nr 1.6 do SIWZ;

profesjonalne Sciereczki z wtdkniny, jednorazowego uzytku;

mopy z mozliwoscig prania mechanicznego w pralni — ilo§¢ mopow musi byc¢

dostosowana do wielkosci powierzchni okreslonej w zalaczniku nr 1.1 do SIWZ,

oraz do jej rodzaju i strefy higienicznej;

drabiny i trzonki teleskopowe umozliwiajagce mycie i dezynfekcje reczng powierzchni

i przedmiotow usytuowanych na wysokosci powyzej jednego metra;

dezynfekcje i pranie mopow;

dezynfekcje i pranie odziezy roboczej pracownikow Wykonawcy;

preparaty na bazie minimum 3 substancji aktywnych, w tym 2 alkoholi, bez zawartosci

aldehydéw w opakowaniach ze spryskiwaczem, oraz w systemie chustek zamknietych.

(Sredniomiesieczne zuzycie u Zamawiajgcego opakowan w systemie chustek zamknietych —

3,33 op. x 99 szt.).

preparat na bazie glukoprotaminy, nie zawierajgcy aldehydéw - opakowania ze

spryskiwaczem, oraz w systemie zamknietych chustek zanurzonych w preparacie

(Sredniomiesieczne zuzycie u Zamawiajgcego opakowan w systemie chustek zamknietych —

22,17 op. x 99 szt.).

mydto w ptynie (Sredniomiesieczne zuzycie u Zamawiajgcego wynosi - 312 litréw);

$rodek do dezynfekcji rak (Sredniomiesieczne zuzycie u Zamawiajgcego — 400 litrow);
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4.1.15.

4.1.16.

4.1.17.

4.1.18.

4.1.19.

4.1.20.

profesjonalny preparat myjacy do rgk bez zawartosci mydta, kompatybilny z preparatem do

dezynfekcji ragk, w opakowaniach zbiorczych (Sredniomiesieczne zuzycie u Zamawiajgcego -

100 litréw);

preparat myjgco — dezynfekujgcy do skéry, w opakowaniach 0,5 litra (Sredniomiesieczne

zuzycie u Zamawiajgcego - 80 litrow);

reczniki papierowe (szacunkowa ilo$¢ rocznego zapotrzebowania Zamawiajgcego oraz

rodzaje i parametry zostaty okreslone w Zatgczniku nr 1.10 do SIWZ);

papier toaletowy (szacunkowa ilo$¢ rocznego zapotrzebowania Zamawiajgcego oraz rodzaje

i parametry zostaty okres$lone w Zatgczniku nr 1.10 do SIWZ);

worki na odpady (szacunkowa ilos¢ rocznego zapotrzebowania Zamawiajgcego, rodzaje,

parametry oraz wzory etykiet na worki zostaty okreslone w Zataczniku nr 1.11 do SIWZ).

zabezpieczanie magazynu Wykonawcy na terenie Zamawiajgcego w zapasy Srodkow

niezbednych do realizacji ustugi w oryginalnych opakowaniach, w szczegdlnosci Srodkow

dezynfekcyjnych - w ilosci gwarantujacej realizacje ustugi na okres 2 dni.

a) Preparat do dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych materiatem biologicznym —
72 op. po 150 tabletek

b)  Dezynfekcja wszystkich powierzchni dotykowych - 10 kg

c) Preparat do dezynfekcji powierzchni podtdg - 15 |

d) Powierzchnie trudnodostepne nie wrazliwe na dziatanie alkoholi - 10 |

e)  Powierzchnie trudnodostepne, wrazliwe na dziatanie alkoholi - 5 |

f) Preparat do dezynfekcji odptywow, wylewek kranowych, kratek $ciekowych - 20 kg

g) Dezynfekcja rak - 40 |

h)  Dezynfekcja pomieszczen metodg fumigacji - 1 op.

4.2. Zamawiajacy zapewni nastepujgce materiaty:

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.

worki na brudng i czystg posciel,
worki do transportu zwtok;
materiaty eksploatacyjne do maceratorow.

4.3. Wykonawca zapewnia swoim pracownikom wszystkie niezbedne materiaty do wykonania ustugi,
w szczegdlnosci:

4.3.1.
4.3.2.
4.3.3.

4.3.4.
4.3.5.

4.3.6.
4.3.7.

4.3.8.

mydto w ptynie i ptyn do dezynfekcji rak;

reczniki papierowe i papier toaletowy;

srodki ochrony osobistej (zgodne z norma: rekawice w kolorze innym niz u Zamawiajgcego,
fartuchy fliselinowe, fartuchy foliowe, maski, czepki - jednorazowego uzytku, okulary
ochronne);

identyfikatory, jednolite ubrania robocze w odpowiedniej ilosci, obuwie (zmiana odziezy na
odziez roboczg jest obowigzkowa);

szafki na odziez z przegroda (osobista, robocza);

apteczke podreczng, m.in. ze srodkami opatrunkowymi i plastrem wodoszczelnym;
systematyczne pranie i dezynfekcje odziezy roboczej w zaleznosci od potrzeb, jednak nie
rzadziej niz 2 x w tygodniu — Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu procedure lub - do
wgladu - umowy zawarte w tym zakresie z wykonawcg ustugi. Niedopetnienie tego
obowiazku bedzie traktowane jako nienalezyte wykonanie umowy.

zabezpieczenie po ekspozycji zawodowej potencjalnie infekcyjnym materiatem mogacym
przenosi¢ zakazenia HIV, HBV, HCV, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

4.4. Wykonawca zapewni we wszystkich jednostkach organizacyjnych, materiaty (Scierki, mopy, worki,
srodki higieniczne i dezynfekcyjne), w ilosci zapewniajacej wykonanie ustugi zgodnej z planem
higieny, w dni powszednie, nie pdzniej niz do godziny 07:00, a przed dniami wolnymi od pracy,
w ostatni dzien roboczy, nie pézniej niz do godziny 14:00, w iloSci zapewniajgcej wykonanie ustugi
zgodnej z planem higieny przez te wszystkie dni wolne.

4.5. Zamawiajgcy wymaga, aby zapas S$rodkéw dezynfekcyjnych we wszystkich jednostkach
organizacyjnych szpitala zapewniony byt w oryginalnych opakowaniach, a roztwory robocze
srodkow dezynfekcyjnych, przygotowywane byly w miejscu wykonywania ustugi wtasciwie opisane
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i autoryzowane. Srodki dezynfekcyjne musza by¢ wiasciwie zabezpieczone w szafkach zamykanych
na klucz.

5. INFORMACJE DODATKOWE

5.1. Zamawiajacy przekazuje informacje o wymiarach powierzchni (Zatgcznik nr 1.1 do SIWZ), ktdra
obejmuje ustuga sprzatania, z podziatem na strefy czystosci (Zatgcznik nr 1.1.1 do SIWZ), zgodnie z
planem higieny (Zatgcznik nr 1.5), oraz o ilosci tdzek (Zatgcznik nr 1.2 do SIWZ). Wykaz jednostek,
zajmujgcych powierzchnie objetg przedmiotem zmoéwienia, bedzie odpowiednio aktualizowany, w
przypadku znaczacych zmian organizacyjnych, z zastrzezeniem ppkt. 5.2.1..

5.2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

5.2.1. zmiany (zmniejszenia lub zwiekszenia) ilosci i rodzaju powierzchni objetej przedmiotem
zamoOwienia w przypadku remontdw, modernizacji, przebudowy lub zmian
organizacyjnych;

5.2.2. zwiekszenia krotnosci i jakoSci sprzatania w sytuacji wystgpienia zagrozenia
epidemiologicznego i epidemii w konkretnych pomieszczeniach;

5.2.3. nadzoru i kontroli wykonywania ustug przez wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego.

5.3. Do dyspozycji Wykonawcy zostang udostepnione - do wspdlnego uzytkowania z personelem
Zamawiajgcego - pomieszczenia  gospodarczo—porzadkowe w oddziatach, pomieszczenie
magazynowe oraz pomieszczenie z przeznaczeniem na szatnie personelu Wykonawcy, w celu
realizacji umowy. Na Wykonawcy spoczywac bedzie obowigzek utrzymania porzadku i wymaganej
czystosci w tych pomieszczeniach.

5.4. Zamawiajacy udostepni, do wspdlnego uzytkowania z personelem Zamawiajgcego, pomieszczenia
socjalne w obrebie oddziatu.

5.5. Zamawiajacy, w miare mozliwosci organizacyjnych, udostepni Wykonawcy powierzchnie biurowo —
magazynowg w ramach odrebnej umowy najmu, stanowigcej Zatgcznik nr 5.1 do SIWZ. Z tytutu
zawarcia umowy Wykonawca ponosit bedzie koszty czynszu najmu oraz koszty zuzycia mediow
energetycznych zwigzanych z najmem — wyliczenie zgodnie z zatgcznikiem do projektu umowy
najmu (Zatacznik nr 5.2 do SIWZ).
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