Poprawiony Zatacznik nr 1A do SIWZ

Przedmiotem zamowienia jest objecie obstugg serwisowg, nadzorem autorskim i
wsparciem technicznym, systemoéw rejestracji i archiwizacji danych radiologicznych
RIS i PACS wraz z towarzyszagcym sprzetem przez okres 12 miesiecy od daty
podpisania umowy.

Wymagania ogdlne

1. Przedmiotem zamdwienia jest:
l. Obstuga serwisowa:

a. systemu PACS potaczonego z urzadzeniami Zamawiajgcego wymienionymi w zatgczniku
numer 1F

systemu RIS/Serwer Dystrybucji

systemow RIS Chazon

Modutu Gastro (Endoskopia) systemu RIS Chazon

Modutu Telekonsultacji Kardiologicznej systemu RIS Chazon

dla Modutu HL7 systemu RIS Chazon

oprogramowania Exhibeon
Integracja systemu RIS Chazon z systemem HIS Infomedica
Serwis towarzyszgcego sprzetu:
= Biblioteka tasm LTO TANDBERG SN.: .................
=  DUPLIKATOR RIMAGE z wyposazeniem SN: ................
=  Strimer jednostanowiskowy
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1. Nadzor autorski i wsparcie techniczne :

a. systemu PACS potaczonego z urzgdzeniami Zamawiajgcego wymienionymi w zatgczniku
numer 1F

systemoéw PACS/RIS/Serwer Dystrybucji

systemu RIS Chazon

Modutu Gastro (Endoskopia) systemu RIS Chazon

Modutu Telekonsultacji Kardiologicznej systemu RIS Chazon

dla Modutu HL7 systemu RIS Chazon

oprogramowania Exhibeon
Integracja systemu RIS Chazon z systemem HIS Infomedica
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lll.  Archiwizacja danych- wykonywanie kopii zapasowej danych gromadzonych w systemach na
dyskach oraz na streamerach LTO.

2. Wykonaweca przedstawi imienny wykaz oséb uprawnionych do swiadczenia ustug. Kazdorazowa zmiana
osoby/pracownika Wykonawcy wymaga aktualizacji wymienionego wykazu.

3. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia rejestru obejmujgcego wszystkie zgtoszenia serwisowe
co bedzie zatacznikiem do co miesiecznego rozliczenia ustugi serwisowej

4. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania wszystkich przepiséw i regulaminéw obowigzujgcych u
Zamawiajgcego, ktére mogg mieé¢ zastosowanie w realizacji niniejszego zamdwienia, w tym
obowigzujgcych wyktadni prawnych lub wskazéwek jednostek nadrzednych (np. Narodowy Fundusz
Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, samorzgdowy wydziat zdrowia, organ zatozycielski, inne);



Poprawiony Zatacznik nr 1B do SIWZ

Przedmiotem zamowienia jest objecie obstugg serwisowg, nadzorem autorskim i
wsparciem technicznym, systemow rejestracji i archiwizacji danych radiologicznych
RIS i PACS wraz z towarzyszacym sprzetem przez okres 12 miesiecy od daty
podpisania umowy.

Obstuga serwisowa

1.

Jako obstuge serwisowa Zamawiajgcy rozumie biezgcg obstuge systeméw o ktorych mowa w zat. nr 1 A
pkt 1. I. od a do h. oraz usuwanie powstatych awarii w celu zachowania niezaktéconej pracy

Jako awarie Zamawiajgcy rozumie zaktécenie w prawidtowym dziataniu jakiegokolwiek elementu
sktadowego systemodw o ktérych mowa w zat. nr 1 A pkt 1. 1. od a do h.

W komunikacji miedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym ustala sie nastepujgce rodzaje awarii

a. Awaria krytyczna — Awaria systemu lub jego czesci uniemozliwiajgca jego uzytkowanie w
zakresie jego podstawowych funkcjonalnosci, a w szczegdlnosci nieprawidtowe dziatanie, ktore
prowadzi do braku mozliwosci jego uruchomienia, zatrzymania jego eksploatacji, utraty
danych, naruszenia ich spéjnosci w wyniku czego nie mozliwa staje sie prawidtowa dziatalnosc.

b. Awaria zwykta — Awaria systemOw oznaczajgca niepoprawne dziatanie pojawiajgce w tym
samym miejscu i prowadzgce do otrzymania nieprawidtowych wynikéw. Dotyczy ona sytuacji
ktore nie powodujg u Zamawiajgcego zaktdcen w normalnym funkcjonowaniu i pozwalajg
Zmawiajgcemu na bezproblemowe oczekiwanie na stosowane rozwigzanie problemu.

W przypadku wystgpienia Awarii Systemdw, o ktédrych mowa w zat nr 1 A pkt 1. I. od a do h. wymagane s3
nastepujgce czasy reakcji i czasy usuniecia Awarii:

a. Dla awarii krytycznej:

1. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania
zgtoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy
zgtoszonej ,, Awarii krytycznej”) wynosi 8 godziny,

2. czas usuniecia awarii krytycznej wyniesie do 24 godzin od chwili wptyniecia
zgtoszenia;

b. Dla awarii zwyktej:

1. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania
zgtoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy
zgtoszonej ,,awarii zwyktej”) wynosi 3 dni robocze

2. czas usuniecia awarii zwyktej wyniesie do 30 dni kalendarzowych od chwili wptyniecia

zgtoszenia;

Zgtaszanie awarii odbywaé sie bedzie wymiennie: drogg mailowg, telefoniczng lub przez internetowy
system zgtoszen przez catg dobe 7 dni w tygodniu

Czas na reakcje oraz usuniecie Awarii krytycznej liczony jest od chwili wptyniecia zgtoszenia.



10.

11.

Awaria zwykta zgtoszona w godzinach pomiedzy 16.00 a 8.00 dnia roboczego — traktowana jest jak
przyjeta o godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego.

Awaria zwyktfa zgtoszona w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowana jest jak przyjeta
0 godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego.

W przypadku awarii sprzetu, wymienionego w zatgczniku nr 1 A pkt 1. I. i. ktérego naprawa bedzie
wymagata zabrania do serwisu zewnetrznego, na czas naprawy uszkodzonego sprzetu Wykonawca
udostepni sprzet zastepczy o parametrach umozliwiajgcych sprawne dziatanie systemu, w terminie nie
pdzniej niz 4 dni robocze od daty zgtoszenia awarii.

Wykonawca wyznaczy, dla potrzeb realizacji opisanych ustug, dedykowanego inzyniera serwisu, ktéry
bedzie wykonywat prace na miejscu- W sytuacjach uzasadnionych Wykonawca realizowaé bedzie ustugi
przy pomocy innego personelu uprawnionego Wykonawcy (zgodnie z Listg Oséb Uprawnionych) zdalnie.

Wykonawca zapewni pomoc telefoniczng w systemie 24 godzinnym we wszystkie dni robocze i
Swigteczne.



Poprawiony Zatacznik nr 1C do SIWZ

Przedmiotem zamdwienia jest objecie obstugy serwisowg, nadzorem autorskim i
wsparciem technicznym, systemodw rejestracji i archiwizacji danych
radiologicznych RIS i PACS wraz z towarzyszgcym sprzetem przez okres 12
miesiecy od daty podpisania umowy.

Nadzor autorski i wsparcie techniczne

Jako $wiadczenie ustugi nadzoru autorskiego Zamawiajgcy rozumie obstuge systemdw o ktérych mowa w
zat. nr 1 A pkt 1 Il od a do h. pod katem biezgcej korekty btedow oprogramowania systemowego,
wprowadzania uaktualnien ( wprowadzanie nowych wersji oprogramowania ), rozwoju oprogramowania
(wprowadzaniem modyfikacji i rozszerzen) w zwigzku ze zmianami przepiséw prawa i indywidualnymi
wymaganiami Zamawiajgcego;

Jako $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego Zamawiajgcy rozumie obstuge systeméw, o ktdrych
mowa w zat. nr 1 A pkt 1 1l od a do h pod katem rozbudowy sprzetowej systemdw, pomoc aplikacyjng w
obstudze systemu z wykorzystaniem jego petnych mozliwosci, zmiany konfiguracji oraz przeprowadzanie
szkolen wewnetrznych.

W komunikacji miedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym ustala sie nastepujgce rodzaje btedow
Oprogramowania Systemowego

a. Btad krytyczny - btgd Oprogramowania Systemowego uniemozliwiajgcy uzytkowanie
Oprogramowania Systemowego w zakresie jego funkcjonalnosci, a w szczegdlnosci
nieprawidtowe dziatanie Oprogramowania Systemowego, ktdre prowadzi do braku mozliwosci
jego uruchomienia, zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych, naruszenia ich spdjnosci w
wyniku czego nie mozliwa staje sie prawidtowa dziatalnos¢ z uzyciem Oprogramowania
Systemowego. Btedem krytycznym jest réwniez niezgodnos$é oprogramowania z przepisami
prawa oraz brak mozliwosci gromadzenia i przetwarzania danych zgodnie z aktualnymi
wymogami ptatnika (tj. NFZ).

b. Btad zwykly — bfad Oprogramowania Systemowego oznaczajacy niepoprawne dziatanie
prowadzgce do otrzymania nieprawidtowych wynikéw dziatania. Btagd zwykty dotyczy btedéw w
oprogramowaniu, ktére nie powodujg u Zamawiajgcego zaktécen w normalnym niezaktéconym
funkcjonowaniu i pozwalajg Zmawiajagcemu na bezproblemowe oczekiwanie na stosowane
zmiany w Oprogramowaniu Aplikacyjnym.

c. Bfad poaktualizacyjny — btad Oprogramowania Systemowego, ktéry wystepuje po aktualizacji
Oprogramowania Systemowego wykonane] przez Wykonawce. Za btagd poaktualizacyjny uwaza
sie sytuacje, w ktorej w wyniku przeprowadzonej aktualizacji oprogramowania funkcjonalnosé
dziatajgca do tej pory prawidtowo zaczyna dziataé nie poprawnie. Btedem poaktualizacyjnym jest
rowniez sytuacja, w wyniku ktérej przeprowadzona aktualizacja oprogramowania dziata
niepoprawnie lub nie eliminuje bteddw jakie zgodnie z ustalonym przebiegiem realizacji umowy
powinny zostac usuniete w ramach tej aktualizacji.

Rodzaj btedu ustala Zamawiajacy w toku prowadzonego zgtoszenia. Btgd krytyczny moze zostaé
zakwalifikowany jako Btad zwykty w przypadku zaproponowania przez Wykonawce rozwigzania
tymczasowego, ktére zostanie zaakceptowane przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego
czyli administratoréw systemu (wymagane potwierdzenie w formie pisemnej lub elektronicznej)



W przypadku wystgpienia btedéw oprogramowania systemowego, o ktérych mowa w pkt.3 tego
zatacznika wymagane sg nastepujgce czasy reakcji i czasy udostepnienia poprawek Oprogramowania
Systemowego:

1) Dla btedu krytycznego:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia
do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy zgtoszonego
,btedu krytycznego”) wynosi 8 godziny,

b. czas dokonania odpowiednich korekt oprogramowania systemowego wyniesie do 24
godzin od chwili wptyniecia zgtoszenia;

2) Dla btedu zwyktego:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia
do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego
,btedu zwyktego”) wynosi 3 dni robocze

b. czas dokonania odpowiednich korekt Oprogramowania Systemowego wyniesie do 30 dni
kalendarzowych od chwili wptyniecia zgtoszenia

3) Dla btedu poaktualizacyjnego:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia
do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajagcych do naprawy zgtoszonego
,btedu poaktualizacyjnego”) wynosi 8 godziny,

b. czas dokonania odpowiednich korekt Oprogramowania Systemowego wyniesie do 24
godzin od chwili wptyniecia zgtoszenia;

Czas na reakcje oraz usuniecie btedu krytycznego i btedu poaktualizacyjnego liczony jest od chwili
wptyniecia zgtoszenia;

Btad zwykty zgtoszony w godzinach pomiedzy 16.00 a 8.00 dnia roboczego — traktowana jest jak przyjeta
0 godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego;

Btad zwykly zgtoszony w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowana jest jak przyjeta
0 godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego;

Ponadto w komunikacji miedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym ustala sie nastepujace rodzaje zgtoszen,
nie bedacych awariami, dla Systemoéw :

a. Konsultacja — udzielenie wyczerpujacych informacji dotyczacych okreslonej funkcjonalnosci
systemow lub innych zwigzanych z eksploatacjg systemu.

b. Modyfikacja — Zmiana obecnej funkcjonalnosci systemoéw lub inna zmiana zwigzana z
eksploatacjg systemu zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego. Modyfikacja dotyczy zmian
poprawiajgcych funkcjonalnos¢ oprogramowania w istniejgcej juz funkcjonalnosci, co umozliwi
lub usprawni gromadzenie, przetwarzanie i sprawozdawanie danych zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego, w celu ograniczenia lub zlikwidowania utrudnien w korzystaniu z
oprogramowania, majgcych krytyczny wptyw na prowadzenie dziatalnosci Zamawiajgcego.

c. Rozszerzenie — dodanie nowej funkcjonalnosci zwigzanej z eksploatacjg systeméw zgodnie z
odpowiednio uargumentowanymi potrzebami Zamawiajgcego. Rozszerzenie dotyczy
wprowadzenia zmian w zakresie dodania do oprogramowania nowych funkcjonalnosci.
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W przypadku wystgpienia zgtoszen, nie bedgcych awariami, o ktérych mowa w zat. nr 1B i btedami o
ktérych mowa w zat. nr 1C wymagane sg nastepujace czasy reakcji i czasy Wprowadzenia poprawek:

1. Dla konsultacji:

a. Czas reakcji - tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili udzielenia wyczerpujacej
pisemnej odpowiedzi wyniesie do 5 dni roboczych od chwili wptyniecia zgtoszenia.

2. Dla modyfikaciji:

a. Czas reakgji, tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili ustosunkowania sie do prosby
o modyfikacje wyniesie do 10 dni roboczych od chwili wptyniecia zgtoszenia.

b. Czas realizacji zgtoszenia wyniesie do 30 dni kalendarzowych liczagc od chwili
pozytywnego ustosunkowania sie do prosby o modyfikacje,

c. W przypadku braku akceptacji propozycji modyfikacji Wykonawca powinien pisemnie
uzasadnié przyczyne.

3. Dlarozszerzenia:

a. Czas reakgji, tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili ustosunkowania sie do prosby
o rozszerzenie wyniesie do 10 dni roboczych od chwili wptyniecia zgtoszenia.

b. Czas realizacji zgtoszenia wyniesie do 90 dni kalendarzowych liczac od chwili
pozytywnego ustosunkowania sie do prosby o rozszerzenia.

c. W przypadku braku akceptacji propozycji rozszerzenia Wykonawca powinien pisemnie
uzasadnié przyczyne.

Wymagania zawarte w punktach od 1-10 tego zatgcznika nie dotycza przypadku zmian dostosowujgcych
systemy do zmian ustawowych i wymogow jakie Zamawiajgcy musi spetnia¢ np. W obszarze zakresu i
formatu danych przekazywanych innym podmiotom (NFZ, MOZ lub inne organy nadrzedne). Zmiany te
muszg by¢ wprowadzone (z przeprowadzeniem aktualizacji systemu) najpdzniej w chwili wejscia w zycie
wymuszajacych je przepiséw, wymagan

Nowe wersje oprogramowania sg instalowane u Zamawiajgcego przez Wykonawce, w sposéb i liczbie
pozwalajgcej na niezaktdcone funkcjonowanie oprogramowania. Za aktualizacje wersji oprogramowania
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, ktéory ma zaplanowac i przeprowadzié proces aktualizacji
oprogramowania, w sposdb zapewniajgcy prawidtowe funkcjonowanie oprogramowania po zakoriczeniu
procesu aktualizacji, na wszystkich stanowiskach objetych oprogramowaniem. Kazda aktualizacja musi
by¢ uzgadniana z Zamawiajgcym pisemnie. Wykonawca bedzie odnotowywat przeprowadzenie
aktualizacji w rejestrze kontaktéw z Zamawiajgcym.

W zakresie funkcjonowania integracji miedzy Systemem RIS ,,Chazon” i systemem HIS ,Infomedica” wprowadza sie
definicje btedu integracyjnego rozumianego jako wszystkie problemy dotyczace synchronizacji miedzy tymi
systemami.

W komunikacji miedzy Wykonawca, a Zamawiajgcym ustala sie nastepujgce rodzaje bteddéw integracyjnych:

a. Bfad integracyjny krytyczny — jest to btgd w integracji systemdéw HIS i RIS uniemozliwiajgcy uzytkowanie
oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem, a w szczegdlnosci btad polegajacy na braku komunikacji
miedzy systemami, powodujacy ich zatrzymanie czy naruszenie spéjnosci przesytanych danych w wyniku czego
nie mozliwe staje sie prawidtowe dziatanie jednego z systemdw lub obu systemdw jednoczesnie.

b. Btad integracyjny zwykly — dotyczy niespdjnosé danych medycznych , ewidencyjnych oraz stownikowych
pomiedzy wymienionymi systemami, oraz inne problemy, ktérych skutki nie powodujg braku mozliwosci pracy
z systemami.

14.1. W przypadku wystgpienia btedow integracyjnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 13 wymagane sg nastepujgce
czasy reakcji i czasy udostepnienia poprawek Oprogramowania Systemowego:
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15. Dla btedu integracyjnego krytycznego:

a. . czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili podjecia
przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego ,btedu integracyjnego krytycznego”)
wynosi 8 godzin

b. czas dokonania odpowiednich korekt w integracji wyniesie do 24 godzin od chwili wptyniecia zgtoszenia;

16. Dla btedu integracyjnego zwyktego:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili podjecia
przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy zgtoszonego ,,btedu integracyjnego zwyktego”) wynosi
1 dzien roboczy

b. czas dokonania odpowiednich korekt w integracji wyniesie do 5 dni roboczych od chwili wptyniecia zgtoszenia

Za wszelkie zmiany w konfiguracji systemu His, ktére wynikaé bedg z integracji odpowiada Wykonawca.
Terminy dokonania zmian muszg by¢ uzgodnione z Zamawiajagcym w formie pisemnej. Zamawiajgcy
moze wymagac od Wykonawcy potwierdzenia iz wprowadzone zmiany i poprawki w bazie danych HIS sg
autoryzowane przez producenta oprogramowania i nie naruszajg praw autorskich oraz , ze Wykonawca
posiada zgode producenta na ich wprowadzenie

Rozbudowa sprzetowa systemu o dodatkowe zasoby dyskowe (rozbudowa macierzy archiwum PACS) nie
bedzie wymagata od Zamawiajgcego wykupywania dodatkowych licencji a konfiguracja nowego zasobu
odbedzie sie w ramach zawartej umowy i odbywac sie bedzie na zasadach modyfikacji systemu.

W przypadku wymiany przez Zamawiajgcego urzadzen diagnostycznych i innych objetych umowa
podtgczonych do zaoferowanych systeméw Wykonawca wykona podtgczenia nowych aparatéw w
ramach zawartej umowy i odbywac sie to bedzie na zasadach modyfikacji systemu.

W przypadku zakupu nowych urzadzen medycznych wymagajgcych podtgczenia do systemow
Wykonawca w okresie trwania umowy dokona w ramach obowigzujgcej umowy podtgczenia do pieciu
takich urzadzen i odbywac sie to bedzie na zasadach modyfikacji systemu.

Po wprowadzeniu zmian powodujgcych konieczno$¢ przeszkolenia personelu Zamawiajgcego
Wykonawca wykona szkolenia w terminie do 5 dni roboczych od wprowadzenia przedmiotowych zmian.
Szkolenie przeprowadzone bedzie w siedzibie Zamawiajgcego.

22. Wykonawca posiada umowe (pisemne zobowigzanie) regulujgce kwestie integracji systemu
Wykonawcy z systemem posiadanym przez Zmawiajgcego HIS INFOMEDICA (Asseco), zawarta z
producentem oprogramowania.



Poprawiony Zatacznik nr 1D do SIWZ

Przedmiotem zamdwienia jest objecie obstugy serwisowg, nadzorem autorskim i
wsparciem technicznym, systemow rejestracji i archiwizacji danych radiologicznych
RIS i PACS wraz z towarzyszacym sprzetem przez okres 12 miesiecy od daty
podpisania umowy.

Archiwizacja danych

1.

10.

11.

12.

Wykonawca bedzie wykonywat kopie zapasowa wszystkich danych zapisywanych przez system a w
szczegoblnosci:
a) Danych obrazowych z podtgczonych urzadzen DICOM
b) Opisow badan dla danych obrazowych
c) Baze danych pacjentéw zawierajgcg odniesienia zarejestrowanych badan pacjentow z
odpowiednimi danymi obrazowymi oraz opisami tych badan

Wykonawca Bedzie administrowat posiadang przez Zamawiajgcego bazg danych PostgreSQL (w tym
"strojenie" bazy na potrzeby oprogramowania Systemowego) oraz Monitorowat srodowisko
bazodanowe pod katem poprawnosci funkcjonowania oraz wydajnosciowym.

Wykonawca bedzie dokonywat archiwizacji na :
a) Strymerach LTO 5.0 w posiadanej przez Zamawiajgcego bibliotece tasm
b) Wyznaczonych przez Zamawiajgcego zasobach dyskowych

Ciggta 24 godzinna archiwizacja danych (w tym plikéw obrazowych) w sposdb gwarantujacy ich petng
ochrone przed utratg, kradziezg, dewastacjq i dostepem o0sdb nieupowaznionych

Wykonawca gwarantuje ze archiwizacja na strymerach nastgpi nie pdzniej niz 24 godzin od wykonania
badania

W przypadku uszkodzenia zasobu dyskowego Wykonawca bedzie gotowy do rozpoczecia procesu
odzyskania danych ze strymerdw LTO w ciggu 5 dni roboczych.

Wykonawca dotozy wszelkich staran aby odzyskiwanie danych nie wplyneto na proces biezgcej
archiwizacji danych, tj. zapewni niezbedne zasoby.

W przypadku uszkodzenia zasobu dyskowego gdy Wykonawca nie bedzie w stanie zapewnic
wymaganych kopii zapasowych na strmerach LTO w terminie o ktérym mowa w pkt.6 , Zamawiajacy zleci
wykonanie odzyskania utraconych danych innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy.

Wykonawca gwarantuje ze kazde badanie zarchiwizowane w systemie PACS bedzie dostepne dla
Zamawiajgcego

Dostarczenie 15 szt strymerdéw (tasm) LTO 5.0 wraz z kodowymi naklejkami identyfikujgcymi lezy po
stronie Wykonawcy

Obstuga strymeréw (tasm) wraz z uzupetnianiem ich w bibliotece lezy po stronie Wykonawcy. Powyzsze
wymaganie nalezy realizowa¢ w dniu robocze w godz.8:00-15:00 po wcze$niejszym powiadomieniu
telefonicznym Zamawiajacego.

Raz na 3 miesigce Wykonawca wykona raport statystyczny obrazujgcy ilos¢ danych zarchiwizowanych z
kazdego podtgczonego urzgdzenia DICOM.



