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WYJASNIENIA I ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
I PRZEDLUZENIE TERMINU SKLADANIA OFERT

dotyczy: przetargu nieograniczonego znak: EZP/220/70/2016, pn.: Swiadczenie ustug pralniczych
wraz z dzierzawqg bielizny szpitalnej, operacyjnej, odziezy ochronnej, transportem oraz
kompleksowym serwisem w SPWSZ w Szczecinie

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamédwien
publicznych (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Zespolony
w Szczecinie, jako Zamawiajacy, informuje, Zze w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego znak j.w. zostaty ztozone pytania do tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia, w oparciu o ktére Zamawiajgcy dokonuje zmiane
tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia i w oparciu o art. 12a ustawy Pzp przedtuza termin
skfadania ofert.

Dokonane zmiany tresci specyfikacji Zamawiajgcy udostepnia na stronie internetowej www.spwsz.szczecin.pl
oraz przekaze do publikacji w ,Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej” ,Sprostowanie Ogtoszenie zmian lub
dodatkowych informacji” do ogtoszenia o zaméwieniu publicznym nr 2016/S 210-381401.

Pytanie Wykonawcy:

ZESTAW 1

Pytanie nr 1
Majac na uwadze wysoka dbato$¢ Zamawiajgcego o przestrzeganie wymogow sanitarno-epidemiologicznych
oraz dazenie do uzyskania jak najwyzszej jako$ci zamawianej ustugi, pytamy czy pralnia wykonawcy powinna
posiadac¢ wdrozony i certyfikowany system zarzadzania jakoscig RABC (Risk analysis biocontamination control —
system kontroli i analizy skazen biologicznych) co najmniej w zakresie ustugi prania, dezynfekcji, renowacji i
kompletowania wraz transportem dla placowek stuzby zdrowia, zgonie z normg PN-EN 14065 ,Tekstylia.
Tekstylia poddawane obrobce w pralni. System kontroli skazenia mikrobiologicznego”, umozliwiajacy pralniom
zapewnienie odpowiedniej czystosci mikrobiologicznej pranych tekstyliow? Jezeli tak, to czy na potwierdzenie
wymagan Zamawiajgcego wykonawcy zobligowani sg do zlozenia wraz z ofertg certyfikatu wydanego przez
niezalezny podmiot zajmujacy sie po$wiadczaniem zgodnosci dziatan wykonawcy z normg jakosciowa okreslong
powyzej?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga aby pralnia wykonawcy posiadata wdrozony i certyfikowany
system zarzadzania jakoscia RABC (Risk analysis biocontamination control — system
kontroli i analizy skazen biologicznych).

Pytanie nr 2

Czy Zamawiajacy chcac, aby przedmiot Zamodwienia realizowany byt w pralni, ktdra zapewni Zamawiajgcemu
najwyzszg jakosS¢ ustug prania i dezynfekcji, wykonawcy powinni posiada¢ i zatagczy¢ do oferty certyfikat
potwierdzajacy wdrozenie w ich pralni ISO 14001 co najmniej w zakresie kompleksowych ustug prania,
czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, suszenia i prasowania, a takze renowacji i kompletowania wraz z
transportem dla placowek stuzby zdrowia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga aby przedmiot Zamodwienia realizowany byl w pralni

posiadajacej certyfikat 1ISO 14001.
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Pytanie nr 3

Czy Zamawiajacy wyrazg zgode, aby transport bielizny czystej i brudnej odbywat sie jednym pojazdem ze
skrzynig tadunkowg podzielong poprzez szczelna bariere higieniczng na dwie odrebne czesci, oddzielng dla
bielizny czystej i oddzielna dla bielizny brudnej? Pojazdy posiadajg pozytywne opinie sanitarne dopuszczajgce do
transportu bielizny szpitalnej wydane przez Sanepid.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby transport bielizny czystej i brudnej odbywat sie jednym pojazdem ze
skrzynig ladunkowa podzielong poprzez szczelng bariere higieniczng na dwie odrebne czesci,
oddzielna dla bielizny czystej i oddzielng dla bielizny brudnej.

Pytanie nr 4
W pkt 15.3.6 szczegdtowego opisu przedmiotowego zamodwienia (zat. nr 1 do siwz) Zamawiajgcy wymaga, aby
program komputerowy umozliwiat ... import danych w formacie .xIs i .pdf;”. Jakie dane Zamawiajacy chce

importowac¢ do oprogramowania, jezeli dane sg wprowadzane do programu bezposrednio ze sczytanych chipdw?
W zwigzku z tym whnioskujemy o odstgpienie od wymogu importu danych w ww. formatach.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odstepuje od zapisu dotyczacego importu danych do programu i dokonuje zmiane w
poprawionym Zalaczniku nr 1 do SIWZ Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia pkt 16.3.6, ktory
otrzymuje brzmienie:

*16.3.6 eksport danych w formacie .xls i .pdf;"”

Powyzsze zmiany zostaly wprowadzone w Szczegotowym opisie przedmiotu zamdwienia, ktory
otrzymuje nazwe_poprawiony 2 -Zalgcznik nr 1 do SIWZ — Szczegofowy opis przedmiotu, i zostat
zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego ww.spwsz.szczecin.pl w zakladce
»zatgczniki”.

Zamawiajacy nadmienia, ze Zalacznik nr 1 do SIWZ Szczegofowy opis przedmiotu zamowienia
zamieszczony na stronie Zamawiajacego w dniu 31.10.2016 r. zostal zmodyfikowany i
wprowadzony na stronie internetowej Zamawiajacego pismem EZP/220/70/2016/2 w dniu
24.11.2016 r. — Zmiana tresci specyfikacji istotnych warunkow zamowienia, jako poprawiony
Zalacznik nr 1 do SIWZ Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 5
Zamawiajgcy w pkt 15.3.7 zat. nr 1 do siwz wymaga, aby uzytkownicy pracujgcy w trybie
koordynatora/administratora mieli m.in. uprawnienia do nadawania osobom uprawnien do obstugi systemu.
Zamawiajgcy bedzie miat dostep do oprogramowania poprzez witryne internetowa, a program dziata na
serwerach wykonawcy. W przypadku, gdy wykonawca obstuguje przy uzyciu RFID wielu klientdw, wzgledy
bezpieczenstwa oraz wewnetrzne procedury obowigzujgce u wykonawcy zastrzegajg mozliwo$¢ nadawania
powyzszych uprawnien jedynie dla administratora sieci wykonawcy, ktdéry moze je nada¢ od razu po otrzymaniu
danych personalnych osoby, ktéra ma otrzymac¢ te uprawnienia. Dlatego tez wnioskujemy o zmiane
przedmiotowego zapisu zat. nr 1 do siwz w taki sposdb, aby koordynatorzy/administratorzy mieli dostep do
wszystkich funkcji systemu, ale jedynie bez mozliwosci nadawania uprawnien osobom.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga aby koordynator/administrator ze strony Zamawiajacego posiadat
mozliwos¢ samodzielnego definiowania, dodawania i usuwania uzytkownikéow systemu (jednostki
organizacyjne i poszczegolne osoby obstugujgce system w jednostkach organizacyjnych - w
zakresie i funkcjach przeznaczonych dla uzytkownika). Zamawiajacy wymaga posiadania
powyzszych uprawnien ze wzgledu na powstajace lub nowe oddzialy Szpitalne i rotacje personalna
osob obstugujacych system - w ramach uprawnien nadanych im jako uzytkownikom. Zamawiajacy
wymaga jednego loginu do obstugi systemu komputerowego z uprawnieniami
koordynatora/administratora.
Zamawiajacy dokonuje zmiany w pkt 16.12 Szczegétlowego Opisu Zamodwienia — poprawiony
Zalacznik nr 1 do SIWZ, ktéry otrzymuje nowe brzmienie:
»16.12 Wykonawca zobowigzany jest przeszkoli¢ pracownikdw Zamawiajacego w trybie
koordynatora/administratora (3 osoby) w zakresie obstugi sprzetu, oprogramowania i catosci
systemu. Zamawiajacy wymaga jednego loginu do obstugi systemu komputerowego z
uprawnieniami koordynatora/administratora.”




Powyzsze zmiany zostaly naniesione w szczegétowym opisie przedmiotu zaméwienia, oznaczonym
jako poprawiony 2 Zalacznik nr 1 do SIWZ Szczegofowy opis przedmiotu zamowienia i
zamieszczonym na stronie internetowej Zamawiajacego www.spwsz.szczecin.pl w zakladce
»zalgczniki”.

Pytanie nr 6

W pkt 15.3.14 zat. nr 1 do siwz Zamawiajacy pisze, ze koordynator z jego strony poprzez program
komputerowy ma okreslac¢ dzienny limit kazdego asortymentu dla danej jednostki. Ztozenia zamoéwienie ponad
okreslony limit ma powodowac¢ pomniejszenie zamoéwienia do okresSlonego limitu. Z drugiej strony Zamawiajacy
okresla, ze limity dla poszczegdlnych jednostek zostang okreSlone po podpisaniu umowy. Wnioskujemy o
odstgpienie od tego wymogu, poniewaz dowolno$¢ w zmianie limitdw przez kilka oséb moze prowadzi¢ do
zamieszania we wspdtpracy i zwieksza mozliwo$¢ wystgpienia rozbieznosci ewidencyjnych. Limity dla
poszczegdlinych komorek organizacyjnych zostang okreslone przez Zamawiajgcego i wprowadzone do systemu
przez wykonawce. W kazdej chwili mogg zosta¢ zmienione przez Zamawiajgcego, a wykonawca dokona
niezwlocznie po zgtoszeniu odpowiednich korekt w programie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby koordynator/administrator ze strony Zamawiajacego posiadat
mozliwos¢ samodzielnego definiowania i ustalania przedmiotowych limitéw dla wszystkich
uzytkownikéw systemu (jednostki organizacyjne Szpitala).

Pytanie nr 7

Zamawiajgcy w tresci siwz wymaga, aby wykonawca zastosowat system RFID do identyfikacji tekstyliéw, przy
czym nie wymagda konkretnej technologii RFID — nie zada ani technologii UHF, ani HF, ani innej. Z drugiej strony
w zat. nr 1 do siwz w pkt 15.6 oraz w pkt 15.9.1 Zamawiajgcy opisuje, ze odczyt chipdw ma sie odbywac bez
koniecznosci fizycznego wypakowywania asortymentu z wozkéw transportowych. Takg mozliwo$¢ daje jedynie
technologia UHF, ktora za to jest bardzo podatna na rdznego rodzaju zaktdcenia odczytu wywotywane przez
otoczenie, w ktorym jest dokonywany odczyt, co wprost przektada sie na niedoktadne sczytywanie i jego niskg
skuteczno$¢. Zapis ten wyraznie preferuje uzytkownikéw tylko jednej technologii (RFID UHF), kosztem
pozostatych wykonawcdw. Dlatego wnioskujemy o odstgpienie od opisanego powyzej wymogu, tym bardziej, ze
wykonawca bedzie miat na terenie placowki Zamawiajgcego swoich pracownikéw, ktérzy beda wykonywali
czynnosci odczytu chipéw zainstalowanych na wynajmowanych tekstyliach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje system RFID bez wskazania technologii zgodnie z zapisami
Szczegotowego Opisu ZamoOwienia. Zamawiajacy dopusci skanowanie w technologii HF (czyli
jednorazowo paczki/worka zawierajycej/zawierajacego do 30 sztuk asortymentu) rezygnujac z
wymogu stawianego w pkt 16.6 w poprawionym Zalaczniku nr 1 do SIWZ Szczegdfowy opis
przedmiotu zamowienia, dotyczacego odczytu chipow/tagow przypisanych do asortymentu bez
koniecznosci fizycznego wypakowywania asortymentu z wézkéw transportowych. Zamawiajacy
przypomina jednoczesnie o koniecznosci dostaw i odbioréw zgodnie z Zatacznikiem Nr 1.3 do
SIWZ - Harmonogram transportu bielizny.

Pytanie nr 8

Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dysponowat:

a) pralnica tunelowg zakonczong prasg do bielizny ptaskiej,

b) pralnica tunelowg zakonczong wiréwkg do prania wodnego operacyjnej odziezy barierowe;j.

Pranie odziezy barierowej i operacyjnej w pralnico-wiréwkach oraz tunelach zakonczonych prasg naraza te
odziez na uszkodzenia mechaniczne w wiekszym stopniu niz przy tunelach pralniczych z wirdwka, zwtaszcza
podczas jej wytadunku z urzadzenia. Dlatego pralnica tunelowa z wirdwka jest najlepszym rozwigzaniem, ktdre
znaczaco wptywa na wydtuzenie zywotnosci barierowej odziezy operacyjnej, a poprzez to ogranicza koszty
ponoszone przez Zamawiajgcego. Czy na potwierdzenie dysponowania powyzszymi urzadzeniami wykonawca ma
ztozy¢ wraz z ofertg stosowne o$wiadczenie potwierdzajgce dysponowanie wyzej opisanymi urzadzeniami z
podaniem producenta, typu, modelu, roku produkcji oraz podstawy dysponowania kazdym z nich?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga aby Wykonawca dysponowat:

a) pralnica tunelowa zakonczong prasq do bielizny plaskiej,

b) pralnica tunelowg zakonczong wirowka do prania wodnego operacyjnej odziezy barierowej.

Pytanie nr 9
Jednym z kryteriow oceny jest materiat, z ktérego wykonane bedg koce (kryterium nr 3 — koce materiat). Czy
Zamawiajacy uzna koc wykonany w 85% z akrylu i 15% bawetny za koc spetniajgcy najwyzej oceniany
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parametr, ktdry otrzyma najwyzszg punktacje, tj. 5 pkt. Udziat bawetny jest niewielki, ale znaczaco przektada sie
na komfort pacjentow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przyzna wykonawcy 5 pkt w ocenie parametru jako$¢ materiatu kocy w sytuacji gdy
minimum 75% skladu materialowego bedzie stanowit akryl.

Pytanie nr 10
Wykonawca bedzie wynajmowat od Zamawiajgcego pomieszczenia magazynowe w budynku MG3, a czynsz
najmu jest doktadnie okreslony. Natomiast rozliczenie medidw doprowadzonych do wynajmowanych
pomieszczen ma nastepowaé wg zasad okreSlonych przez Zamawiajgcego w zatgczniku do umowy najmu.
Dlatego zwracamy sie z prosbg o podanie doktadnych kosztéw za szeS¢ (6) ostatnich miesiecy kalendarzowych
naliczonych obecnemu najemcy za:
- dystrybucje i zuzycie energii elektrycznej,
- dostawy i zuzycie energii cieplnej,
- dostawy wody i za spust Sciekdw,
- obstuge, konserwacje i serwis systemu cieplnego,
- niedotrzymanie parametrow zrzutu Sciekow (kwartalne),
- obstuge UDT (roczne),
- remonty urzadzen i sieci przesytowych mediéw energetycznych.
Informacja powyzsza jest niezbedna do prawidtowej kalkulacji ceny oferty.
Odpowiedz:
Zamawiajacy przedstawia koszty za sze$¢ (6) ostatnich miesiecy kalendarzowych naliczonych
obecnemu najemcy:
- dystrybucja i zuzycie energii elektrycznej, 908,48 zi
- dostawy i zuzycie energii cieplnej, 1 339,45 zi
- dostawy wody i za spust $ciekow, 560,36 zt
- obstuga, konserwacja i serwis systemu cieplnego, - 0,- zi
- niedotrzymanie parametrow zrzutu sciekow (kwartalne), 0,- zt
- obstuga UDT (roczne), 0,- zt
- remonty urzadzen i sieci przesylowych mediow energetycznych, 0,- zi

Pytanie nr 11
W §5 pkt 4.4 jest mowa o mozliwosci rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego w wyniku ,przekroczenia przez
Wykonawce 10% putapu karnego/miesigc przez trzy miesigce”. Zwracamy sie z prosbg o doktadne
sprecyzowanie i wyjasnienie, co Zamawiajacy miat na mysli formutujac ten zapis?
Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy, stanowigcego Zalacznik nr 4 do SIWZ
poprzez wykresinie zapisu § 5 ust. 4 pkt. 4.4 o brzmieniu , przekroczenia przez Wykonawce 10%
putapu karnego/miesiac przez trzy miesigce”.
Jednoczesnie Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy, stanowigcego Zatacznik nr 4
do SIWZ poprzez:
1. Zmiane § 2 ust 2 i nadanie mu nastepujacego brzmienia: ,Wielko$¢ wynagrodzenia w kazdym
miesigcu (dalej: ,,Okres Rozliczeniowy”) wykonywania umowy stanowic bedzie:
a) sume iloczynu ilo$ci asortymentow i ceny prania kazdej sztuki asortymentu,
b) sume iloczynu ilosci asortymentu dzierzawionego i ceny wydzierzawienia kazdej sztuki
asortymentu,
c)sume iloczynu ilosci asortymentow i ceny dezynfekcji sztuki asortymentu.”
2. dodanie w § 6 ust. 2 pkt 2.5 o tresci ,trzykrotnego nalozenia przez Zamawiajacego na
Wykonawce w danym Okresie Rozliczeniowym kar umownych wyzszych anizeli 10%
wynagrodzenia za poprzedni Okres Rozliczeniowy”.

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w Projekcie umowy, ktéry oznaczono jako poprawiony 2
Zatacznik nr 4 do SIWZ Projekt umowy i zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,zalaczniki”.

Pytanie nr 12

Kary okresSlone w §5 pkt 2 sg razgco wysokie, a katalog okolicznosci w ktorych Zamawiajacy moze naliczy¢
kare bardzo szeroki. Teoretycznie wykonawca moze zosta¢ obcigzony karg 0,5% wartosci faktury za poprzedni
miesigc np. za chwilowy brak papieru toaletowego lub mydfa w wynajmowanych pomieszczeniach. Ustalona
wysoko$¢ kar umownych jest nieproporcjonalna do wysokosci rzeczywistej szkody, jakg moze poniesc
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Zamawiajgcy. Zapisy dotyczace ukarania Wykonawcy sg nieadekwatne do ewentualnych uchybien, a ponadto
mogga sie sumowac, poprzez co zachodzi razaca dysproporcja miedzy wysokoscig kary, a zaistniatg szkoda.
Zgodnie z art. 483 §1 K.c.,, w umowie mozna zastrzec, ze naprawienie szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego nastapi przez zaptate okre$lonej sumy (kara umowna).
Istota kary umownej polega na tym, iz zastepuje ona odszkodowanie z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania niepienieznego. Zwracamy szczeg6lng uwage na fakt, iz instytucje kary umownej
ostabia zapis art. 484 § 2 K.c., ktory stanowi, ze podmiot zobowigzany do zaptaty kary umownej moze zadac jej
zmniejszenia w przypadkach, gdy zobowigzanie zostato wykonane w znacznej czesci lub gdy kara umowna jest
razgco wygorowana. Nalezy przyjgé¢, ze kara umowna jest razgco wygdérowana w przypadku, gdy szkoda jest
znikoma, a kara bardzo wysoka, skutkiem czego zachodzi miedzy nimi razgca dysproporcja. Z takg sytuacja
mamy z pewnoscig do czynienia w przedmiotowej sytuacji. Ustalona wysoko$¢ kar umownych i ewentualna
mozliwos¢ jej sumowania jest nieproporcjonalna do wysokosci rzeczywistej szkody, jaka moze poniesc
Zamawiajacy. Kary zawarte w §5 pkt 2 projektu umowy sg razaco zawyzone. Wnioskujemy zatem o obnizenie
wysokosci tych kar oraz ograniczenie katalogu okolicznosci, w ktérych mogq zostac naliczone i pozostawienie ich
na poziomie w jakim zostaty okreslone przez Zamawiajgcego w obecnie obowigzujgcej umowie na ustuge prania
i dzierzawy (umowa nr DZ/223/75/2013 z dnia 20.03.2013r.).

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonal modyfikacji § 5 projektu umowy, stanowigcego Zalacznik nr 4 do SIWZ,

poprzez nadanie mu nowego brzmienia.

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w Projekcie umowy, ktory oznaczono jako poprawiony 2
Zatacznik nr 4 do SIWZ Projekt umowy i zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie nr 13

W przypadku jednostronnego rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
wykonawcy, kara umowna okreSlona w § 5 pkt 4 projektu umowy wynosi 10% wartosci brutto catego
zamdwienia. Istota kary umownej polega na tym, iz zastepuje ona odszkodowanie z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego. Zatem kara powinna by¢ naliczona od niezrealizowanej
czesci zaméwienia, a nie od jego catosci — wykonawca nie powinien pfaci¢ przedmiotowej kary za tg czesc¢
zamdwienia, ktéra juz zrealizowat i wykonat swoje zobowigzanie umowne. W zwigzku z tym zwracamy sie z
prosbg o zmiane zapisow 85 pkt 4 projektu umowy w ten sposob, aby wysoko$¢ kary zostata utrzymana na
poziomie obowigzujgcym w obecnie realizowanej umowie na ustugi prania, tj. 1% (umowa nr DZ/223/75/2013 z
dnia 20.03.2013r.), a podstawg jej naliczania byta warto$¢ pozostatej do zrealizowania czesci zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonal modyfikacji § 5 pkt 4 projektu umowy, stanowigcego Zatacznik nr 4 do

SIWZ, poprzez nadanie mu howego brzmienia:

» 4. Niezaleznie od postanowien ust. 2 powyzej, Zamawiajacy moze natozy¢ na wykonawce

kare umowna w wysokosci 3-krotnosci ostatniego miesiecznego wynagrodzenia, za ustugi

pralnia i dzierzawy w przypadku rozwigzania przez Zamawiajacego umowy z przyczyn lezacych

po stronie Wykonawcy, ktorymi beda w szczegolnosci:

4.1. ogloszenie upadtosci, likwidacji lub rozwigzania firmy Wykonawcy,

4.2. wydanie nakazu zajecia majatku Wykonawcy,

4.3. nie rozpoczecie przez Wykonawce realizacji przedmiotu umowy lub przerwanie jej

kontynuowania,
4.4. razacego naruszenia postanowien umowy.”

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w Projekcie umowy, ktory oznaczono jako poprawiony 2
Zatacznik nr 4 do SIWZ Projekt umowy i zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie nr 14

W zamieszczonej w dniu 24.11.2016r. na stronie internetowej zmianie tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamdwienia (znak: EZP/220/70/2016/2) Zamawiajacy poinformowat, ze rozszerzyt przedmiot zamdwienia o
sterylizacje z jednoczesnym zastrzezeniem, iz dotyczy to sytuacji awaryjnych. Dodatkowo z nowej tresci zat. nr
2A do siwz wynika, ze Zamawiajgcy w cenie oferty dotyczacej catosci zamoéwienia przewiduje jedynie dwie (2)
sytuacje awaryjne w okresie 48 miesiecy w tgcznej ilosci 514 szt. asortymentu operacyjnego podlegajgcego
sterylizacji. Poprzez to warto$¢ awaryjnej sterylizacji jest znikoma w odniesieniu do wartosci catego zaméwienia,
praktycznie zadna — do prania bedzie oddawane kilkadziesiat tysiecy sztuk bielizny miesiecznie, a sterylizacja
dotyczy ewentualnie (o ile w ogdle zaistnieje sytuacja awaryjna) 514 szt. w skali 48 m-cy, ale mocno ograniczy
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mozliwos¢ udziatu w postepowaniu mozliwie jak najszerszemu gronu zainteresowanych wykonawcéw. Sposéb w
jaki zostat opisany przedmiot zamdwienia jest niezgodny z art.29 ust.2 ustawy, poniewaZz utrudnia uczciwg
konkurencje. Potgczenie w jedno zamowienie ustug prania i sterylizacji bielizny operacyjnej, ktore sg ustugami
diametralnie réznymi i wymagajgcymi uzycia zupetnie innego parku maszynowego, ogranicza liczbe
potencjalnych wykonawcow bedacych w stanie spetni¢ wszystkie wymogi Zamawiajgcego i dziatajgcych
terytorialnie w poblizu siedziby Zamawiajgcego, praktycznie do jednego oferenta. Natomiast jedng z gtéwnych
zasad zamoéwien publicznych jest przeciez zapewnienie mozliwie jak najwiekszej liczby potencjalnych
Wykonawcdw bedacych w stanie zrealizowaé zaméwienie. Opisany wyzej stan rzeczy dowodzi, ze Zamawiajacy
bez watpienia prébuje wyeliminowaé udziat w postepowaniu innych wykonawcdw, na rzecz konkretnego, ktory
jest w stanie speni¢ tgcznie wymogi dotyczace ustug pralniczych i sterylizacji. Wymogi okreslone przez
Zamawiajgcego W siwz powodujg niczym nie uzasadnione ograniczenie mozliwosci udzialu w postepowaniu
mozliwie jak najwiekszej liczbie wykonawcow. Dlatego wnioskujemy o usuniecie zapiséw dotyczacych sterylizacji
z siwz i zatgcznikdw do siwz oraz przywrdcenie w tym zakresie pierwotnej tresci siwz.

Odpowiedz:

Przedmiot zamdwienia zostal przygotowany zgodnie z wymaganiami ustawy Pzp, w tym w
sposOb zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji, przy uwzglednieniu potrzeb
Zamawiajacego. Zamawiajacy wskazuje rowniez, iz nie zastrzegt osobistego wykonania przez
wykonawce $wiadczen dotyczacych sterylizacji, totez ten zakres zamoéwienia wykonawca, ktory
samodzielnie ustug sterylizacji nie swiadczy, moze przekazac¢ do wykonania podwykonawcy.

Pytanie nr 15

Ile razy wystgpita sytuacja awaryjna dotyczaca sterylizacji opisana przez Zamawiajgcego w zmianach tresci siwz
z dnia 24.11.2016r. (znak: EZP/220/70/2016/2) w trakcie realizacji aktualnie obowigzujgcej umowy na ustuge
prania (umowa nr DZ/223/75/2013 z dnia 20.03.2013r.)?

Odpowiedz:

Sytuacja awaryjna dotyczaca sterylizacji opisana przez Zamawiajacego w zmianach tresci SIWZ
wprowadzonych na stronie internetowej Zamawiajacego pismem EZP/220/70/2016/2 w dniu
24.11.2016 r. — Zmiana tresci specyfikacji istotnych warunkow zamowienia, w trakcie realizacji
aktualnie obowigzujacej umowy na ustuge prania (umowa nr DZ/223/75/2013 z dnia
20.03.2013r.) nie miata miejsca, gdyz ustuga sterylizacji nie byla przedmiotem tej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do skalkulowania kosztu ustugi sterylizacji zgodnie z poprawionym
Zalagcznikiem nr 2A do SIWZ Formularz asortymentowo-cenowy Tabela 7 - Asortyment
przekazywany do sterylizacji.

Pytanie nr 16

Czy zamawiajgcy wyrazi zgode, zeby fartuch wielofunkcyjny wykonany byt w strefie krytycznej z tkaniny
poliestrowej z dodatkiem widkna weglowego spetniajgcej wszystkie wymagania normy PN-EN 13795 1-3 dla
fartuchdw standardowego ryzyka rowniez po 150 cyklach prania (potwierdzone raportem z badan z niezaleznego
laboratorium)? W strefie mniej krytycznej uzyta bedzie tkanina poliestrowo-bawetniana z dodatkiem widkien
weglowych o wysokich wtasciwosciach chtonnych i wysokiej przepuszczalnosci powietrza rowniez po 100 cyklach
prania (potwierdzone badaniem z niezaleznego laboratorium).

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza/wyraza zgode.

Pytanie nr 17
Czy zamawiajgcy dopusci wykonanie fartuch wielofunkcyjnego petnoochronnego poza polem krytycznym z
tkaniny poliestrowej z widknem weglowym o gramaturze ok. 140 g/m2?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wykonanie fartuchéw wielofunkcyjnych peinoochronnych
poza polem krytycznym 2z tkaniny poliestrowej z wiéknem weglowym o
gramaturze ok. 140 g/m2

Pytanie nr 18
Czy zamawiajgcy dopusci przescieradta operacyjne o wymiarach 150x220? Wymiar ten wynika z fabrycznej
szerokosci tkaniny.

Odpowiedz:
Tak - Zamawiajacy dopusci zaoferowanie przescieradet operacyjnych o wymiarach 150x220.

ZESTAW 2

Pytanie 1
Pytania dot. tresci SIWZ:




1. Czy Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca lub podwykonawca na czas trwania umowy (48 miesiecy) byt
wiascicielem Pralni, w ktdrej wykonywana bedzie ustuga?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga aby Wykonawca lub podwykonawca na czas trwania umowy (48

miesiecy) byt wiascicielem pralni, w ktorej wykonywana bedzie ustuga.

Pytanie 2

2. Czy Zamawiajacy wymaga od wykonawcy spetnienia wymogow sanitarnych pralni i transportu
potwierdzonych opinig sanepidu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga od wykonawcy spelnienia wymogow sanitarnych pralni i transportu.
Zamawiajacy nie wymaga potwierdzenia powyzszych wymogow opinig sanepidu.

Pytanie 3
Tre$¢ Rozdz. V pkt 1.2) SIWZ budzi watpliwosci. Czy jedynymi warunkami udziatu w postepowaniu
stawianymi przez Zamawiajgcego, dotyczgcymi zdolnosci technicznej lub zawodowej, sa:

1) dysponowanie co najmniej jedng osobg posiadajgcg co najmniej 3 letnie doswiadczenie w koordynacji
zespotu pracownikdéw wykonujgcych ustugi pralnicze dla placéwek ochrony zdrowia;
2) posiadanie wiedzy i doSwiadczenia w zakresie objetym zamdwieniem poprzez wykazanie minimum 1
(jednej) ustugi podobnej do objetej przedmiotem zamodwienia w okresie ostatnich trzech lat
poprzedzajacych termin skiladania ofert; za ustuge podobng Zamawiajacy uzna ustuge obejmujaca
Swiadczenie ustug pralniczych na terenie placowki ochrony zdrowia, prowadzacej leczenie stacjonarne,
dysponujgcej co najmniej 300 tdzkami; Wykonawca wykaze ciggtos¢ Swiadczenia ustugi w okresie nie
krétszym niz 6 miesiecy i warto$¢ ustugi w jednym miesigcu (w kazdym z 6 miesiecy) wynosita minimum
60 000 zt brutto?
Odpowiedz:
Warunki udzialu w postepowaniu Zamawiajacy okreslit w Specyfikacji istotnych warunkéw
Zamowienia - rozdziat V Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetniania tych warunkow oraz w ogtoszeniu o zamoéwieniu publicznym

Pytanie 4
Czy Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetni warunek w zakresie: zdolnosci technicznej lub zawodowej,
jesli przedstawi list referencyjny wystawiony przez Instytut ,Pomnik — Centrum Zdrowia Dziecka”, Al.
Dzieci Polskich 20, 04-730 Warszawa, tel. 022 815 70 00, na $wiadczenie ustugi pralniczej odziezy i
bielizny szpitalnej na kwote 4 347 957,70 z, $wiadczonej w okresie 01.09.2011 do 31.08.2015 r. bez
wskazania liczby tézek na liscie referencyjnym. Instytut ,Pomnik — Centrum Zdrowia Dziecka” to placéwka
ochrony zdrowia, prowadzaca leczenie stacjonarne, dysponujgca co najmniej 300 t6zkami.
Odpowiedz:
Zamawiajacy wskazuje, iz na etapie udzielania wyjasnien do SIWZ nie dokonuje oceny, cho¢by
hipotetycznej, czy dany dokument bedzie wystarczajacy na potwierdzenie spelniania warunku
udziatu w postepowaniu. Zamawiajacy wskazuje jednakze, ze w orzecznictwie Krajowej Izby
Odwotawczej (bazujacym na brzmieniu ustawy PZP obowigzujacym do dnia 27.07.2016 r.)
przyjeto, ze celem referencji jest potwierdzenie nalezytego wykonania umowy. W wyroku z
dnia 13 pazdziernika 2009 roku (KIO/UZP 1221/09) Krajowa Izba Odwolawcza orzekla, ze
najistotniejsze z punktu oceny wiarygodnosci Wykonawcy czynniki, a wiec rodzaj i ilos¢
wykonanych ustug, nie muszg stanowic tresci referencji. Te dane, w ocenie Izby, wykonawca
powinien wskaza¢ w wykazie ustug (odpowiednio dostaw, robét ), gdyz to w tym wykazanie
ma obowigzek udowodni¢ Zamawiajacemu, iz spetnia okreslone przez niego warunki udzialu w
postepowaniu. Wszelkie dodatkowe informacje w referencjach potwierdzajace oswiadczenie
Wykonawcy w wykazie ustug (dostaw, robét), s3 przez zamawiajacych mile widziane,
jednakze nie s3 one obowigzkowe (tak: Krajowa Izba Odwotawcza w wyroku z dnia 4 grudnia
2009 roku KIO/UZP 1500/09)

Pytanie 5
Z uwagi na zapisy pkt 15.6 i 15.9 opisu przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 1 do SIWZ) czy Zamawiajacy
dopuszcza skanowanie w technologii HF (czyli jednorazowo paczki/worka zawierajacej/zawierajgcego do
30 sztuk asortymentu)? W pkt. 15.6 wymog dotyczacy sprzetu umozliwiajgcego odczytywanie chipéw z
asortymentu bez koniecznosci wypakowywania z wdzka transportowego wskazuje wytacznie na urzadzenia
skanujgce w systemie RFID typu UHF , poniewaz urzadzenia HF nie majg takiej mozliwosci Zapis taki




wyklucza ztozenie oferty przez Wykonawce nie posiadajgcego urzadzen pracujgcych w preferowanej
technologii.
Odpowiedz:
Zamawiajacy wskazuje system RFID bez wskazania technologii zgodnie z zapisami Szczegétowego
Opisu Zamowienia.
Zamawiajacy dopusci skanowanie w technologii HF (czyli jednorazowo paczki/worka
zawierajacej/zawierajacego do 30 sztuk asortymentu) rezygnujac z wymogu stawianego w pkt
16.6 w_poprawionym Zalaczniku nr 1 do SIWZ Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia,
dotyczacego odczytu chipow/tagow przypisanych do asortymentu bez koniecznosci fizycznego
wypakowywania asortymentu z wézkow transportowych. Zamawiajacy przypomina jednoczesnie o
koniecznosci dostaw i odbiorow zgodnie z Zalgcznikiem Nr 1.3 do SIWZ Harmonogram transportu
bielizny.

Pytanie 6
Prosimy o wyjasnienie, w jaki sposdb Zamawiajgcy oceni parametr jakosci materiatu kocy, wykonanych z
materiatu o sktadzie: 25% bawetna, 75% akryl? Czy z uwagi na to, ze wiekszo$¢ mieszanki stanowi akryl,
Zamawiajgcy przyzna Wykonawcy 5 pkt w ocenie jakoSciowej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przyzna wykonawcy 5 pkt w ocenie parametru jako$¢ materiatu kocy w sytuacji, gdy

minimum 75% skiadu materialowego bedzie stanowit akryl.

Pytanie 7
W zwigzku z tym, ze jednym z kryterium oceny jakosci (zat. 1 A do SIWZ, pkt. 5) s parametry kocéw
dzieciecych, ktore nie sg wymienione w asortymencie dzierzawionym (zat. 2A do SIWZ) prosimy o
doprecyzowanie, jaka ilos¢ kocy dzieciecych bedzie dzierzawiona? Czy koce dzieciece nalezy dostarczyé w
pierwszym dniu obowigzywania umowy? Jesli tak, prosze o wskazanie w jakich ilosciach.
Odpowiedz:
Zamawiajacy przewiduje dzierzawe 25 szt. kocy dzieciecych. Obecnie Szpital posiada wiasne
okrycia przeznaczone do l6zeczek dzieciecych, a ewentualna dzierzawa kocy dzieciecych bedzie
uzalezniona od potrzeb Zamawiajacego. W pierwszym dniu obowiazywania umowy, Zamawiajacy
nie przewiduje dostarczenia kocy.

Pytanie 8
Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez hermetyczne pakowanie bielizny poscielowej i
odziezy operacyjnej?
Odpowiedz:
Zamawiajacy przez hermetyczne pakowanie bielizny poscielowej i odziezy operacyjnej rozumie:
zapakowanie asortymentu w plastikowga folie np. obkurczong termicznie — pakowanie tego typu
ma na celu zmniejszenie objetosci asortymentu.

Pytanie 9
Czy Zamawiajacy w przypadku wybrania oferty Wykonawcy, ktdry obecnie $wiadczy ustuge dzierzawienia
bielizny szpitalnej, operacyjnej i odziezy ochronnej, dopusci mozliwo$¢ wykorzystania czesci asortymentu
bedacego w obrocie, pod warunkiem, Ze bielizna i odziez bedg dobrej jakosci i bez uszkodzen?
Odpowiedz:
Zgodnie z pkt 2 ppkt 2.2 Szczegétowego opisu przedmiotu zamowienia, stanowigcego poprawiony
Zataczniku nr 1 do SIWZ Szczegofowy opis przedmiotu zamowienia, Wykonawca zobowigzany jest
wydzierzawic¢ nowa bielizne szpitalng i nowa odziez operacyijnag.

Pytanie 10
Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie podktadéw w rozm. 90 x 160 cm?

Odpowiedz:
Tak - Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie podkiadéw w rozm. 90 x 160 cm.

Pytanie 11
Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie kocy w rozm. 150 x 195 +- 5 cm?
Odpowiedz:
Tak - Zamawiajacy dopusci zaoferowanie kocy w rozm. 150 x 195 +- 5 cm, z zastrzezeniem
dopasowania wymiaru koca do wymiaru poszwy.




Pytanie 12
Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie podktadow operacyjnych w rozm. 90 x 160 cm?

Odpowiedz:
Tak - Zamawiajacy dopusci zaoferowanie podkiadow operacyjnych w rozm. 90 x 160 cm.

Pytanie 13
Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie serwet operacyjnych w rozm. 80 x 75 cm?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga serwet w rozmiarach 90x90cm i 40x40cm — jednocze$nie Zamawiajacy
dopuszcza tolerancje rozmiaru serwet na poziomie do 10%.

Pytanie 14
Zamawiajgcy w pkt 2.4.2 OPZ (zat. 1 do SIWZ) wymaga wydzierzawienia tzw. odziez jednego dnia, ktdrej nie ma
w wykazie odziezy dzierzawionej. Prosimy o wskazanie jakie ilosci odziezy jednego dnia i w jakich rozmiarach
bedzie dzierzawiona i jakie ilosci i w jakich rozmiarach nalezy dostarczy¢ w pierwszym dniu
Odpowiedz:
Odziez jednego dnia jako rownowazna z odziezg operacyjng zostala wliczona w szacowang ilo$¢
dzierzawionej odziezy operacyjnej i przedstawiona w poprawionym Zataczniku nr 2A do SIWZ,
Tabela 1 Asortyment dzierzawiony — bielizna ogolnoszpitalna.
Ilosci zabezpieczajaca Zamawiajacego na pierwszy dzien obowigzywania umowy:

- Bluzy Operacyjne 150 szt w rozmiarach:

S- 20

M- 40

L- 40

XL -30

XXL- 20

- Spodnie Operacyjne 150 szt. w rozmiarach:

S- 20

M- 40

L- 40

XL -30

XXL -20

Pytanie 15
Dot. Zat. 2, Tabela 2, poz. 7 fartuch wielofunkcyjny barierowy — czy Zamawiajacy ww. pozycji dopusci
fartuch wielorazowego uzytku przeznaczony do zabiegéw standardowego ryzyka - gramatura tkaniny max.
85 g/m2. Fartuch wykonany z lekkiej paroprzepuszczalnej (min. 4600 g/m2/24h) tkaniny poliestrowej z
dodatkiem widkna weglowego nadajgcego wiasciwosci antyelektrostatyczne (99,03% poliester, 0,7%
widkno weglowe), tkanina nie powoduje podraznien, uczulen i nie jest cytotoksyczna. Szwy kryte zawijane
dwuigtowe stebnowane. Rekaw zakorfczony poliestrowym, elastycznym mankietem o dtugosci min. 8 cm z
wszytg tasiemkag do zatozenia na palec, ktdra zabezpiecza przed podcigganiem sie rekawdw, co gwarantuje
nie wysuwanie sie rekawa spod rekawicy.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopusci fartuch wielorazowego uzytku przeznaczony do zabiegow standardowego
ryzyka - gramatura tkaniny max. 85 g/m2. Fartuch wykonany z lekkiej paroprzepuszczalnej (min.
4600 g/m2/24h) tkaniny poliestrowej z dodatkiem wldkna weglowego nadajacego wlasciwosci
antyelektrostatyczne (99,03% poliester, 0,7% wiékno weglowe), tkanina nie powodujaca
podraznien, uczulen i nie jest cytotoksyczna. Szwy kryte zawijane dwuiglowe stebnowane. Rekaw
zakonczony poliestrowym, elastycznym mankietem o dlugosci min. 8 cm z wszytg tasiemkag do
zalozenia na palec, ktéra zabezpiecza przed podcigganiem sie rekawoéw, co gwarantuje nie
wysuwanie sie rekawa spod rekawicy.

Pytanie 16
Dot. Zat. 2, Tabela 2, poz. 7, 8 fartuch wielofunkcyjny barierowy i petnoochronny — czy Zamawiajacy ww.
pozycjach wymaga, aby fartuchy spetniaty wymogi normy PN EN 13795?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga aby fartuchy wielofunkcyjne barierowe i petnoochronne spetnialy wymogi
normy PN EN 13795.




Pytanie 17
Dot. Zat. 2, Tabela 2, poz. 9 fartuch operacyjny - czy Zamawiajgcy wymaga zaoferowania sterylnych
fartuchéw wielofunkcyjnych (operacyjnych) spetniajgcych wymagania obowigzujgcych norm?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wymaga zaoferowania sterylnych fartuchéw wielofunkcyjnych (operacyjnych)
spelniajacych wymagania obowiagzujacych norm.

Pytanie 18
Za uwagi na zapis pkt. 2.6 OPZ (zat. 1 do SIWZ) prosimy oszacowac procentowo jakiej zmiany ilosci
zamawianego asortymentu moze spodziewac sie wykonawca, poniewaz ma to bardzo wazny wptyw na
kalkulacje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ i oszacowaé¢ procentowo jakiej zmiany ilosci

zamawianego asortymentu moze spodziewac sie Wykonawca.

Pytanie 19
Prosimy o podanie rozmiardw i iloéci w poszczegdlnych rozmiarach fartuchdw wielofunkcyjnych, fartuchow
wielofunkcyjnych petnobarierowych, fartuchdw operacyjnych, koszul pooperacyjnych i szpitalnych, bluz i
spodni pizamowych, a w przypadku bluz, spodni i sukienek operacyjnych takze w roztozeniu na 3 kolory.
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje (w tresci Szczegétlowym Opisie Zamodwienia) o szacowanej ilosci
dzierzawionych fartuchow wielofunkcyjnych, fartuchéw wielofunkcyjnych peinobarierowych,
fartuchow operacyjnych, koszul pooperacyjnych i szpitalnych, bluz i spodni pizamowych oraz
spodni i sukienek operacyjnych zabezpieczajacych Zamawiajacego w pierwszym dniu umowy.
Zamawiajacy przedstawia orientacyjny udzial rozmiarowy tj:
Ilosci zabezpieczajace Zamawiajacego na pierwszy dzien obowigzywania umowy:
- Bluzy pizamowe 100 szt w rozmiarach:

M - 20

L- 30

XL - 30

XXL- 20

- Spodnie pizamowe 100 szt. w rozmiarach:
M- 20

L- 30

XL- 30

XXL- 20

- Fartuch wielofunkcyjny barierowy 100 szt. w rozmiarach:
S- 10

M- 20

L- 30

XL - 20

XXL- 20

- Fartuch wielofunkcyjny peitnoochronny 100 szt. w rozmiarach:
S- 10

M - 20

L- 30

XL - 20

XXL- 20

- Fartuch wielofunkcyjny operacyjny 10 szt. w rozmiarach:
L- 5

XL - 5

- Bluzy Operacyjne 150 szt w rozmiarach:
S- 20

M- 40

L- 40

XL - 30

XXL- 20

- Spodnie Operacyjne 150 szt. w rozmiarach:
S- 20

M- 40

L- 40
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XL - 30

XXL- 20

- Sukienki operacyjne 50 szt. w rozmiarach:
S- 10

M- 10

L- 10

XL - 10

XXL- 10

- Koszule pooperacyjne 30 szt. w rozmiarach:
M- 5

L- 10

XL - 10

XXL- 5

- Koszule szpitalne 10 szt. w rozmiarach:
L- 5

XL - 5

Szacunkowy udzial rozmiarowy dzierzawionego asortymentu, o ktorym mowa w pytaniu jest
proporcjonalny do przedstawionego powyzej. Zamawiajacy przewiduje rownomierne roziozenie
kolorystyczne w/w asortymentu.

Pytanie 20
Dot. pkt 8.4 (zat. 1 do SIWZ) Czy Zamawiajgcy odstgpi od dodatkowego oznaczenia mopdw innymi
informacjami wskazanymi przez Zamawiajgcego? W indywidualnym numerze chipa znajduje sie nazwa
asortymentu (ewentualnie krotka nazwa Zamawiajacego). Jakiekolwiek dodatkowe informacje zwarte w
numerze chipa typu: oddziat III blokujg prawidiowg rotacje asortymentu. Natomiast dodatkowe
oznaczenie na wyrobie powoduje dodatkowe koszty i moze by¢ nietrwate.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza odstgpienie od dodatkowego oznaczenia mopow innymi informacjami

wskazanymi przez Zamawiajacego, jezeli w indywidualnym numerze chipa znajdzie sie nazwa

asortymentu i skrocona nazwa Zamawiajacego np. SPWSZ.

Pytanie 21
Dot. 8.5 OPZ (zat. 1 do SIWZ) Czy Zamawiajacy planuje przekazac¢ do ochipowania takze inny asortyment
niz mopy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie planuje przekazywania do ochipowania innego asortymentu niz mopy

Pytanie 22
Dot. pkt. 12 OPZ (zat. 1 do SIWZ) Prosimy o odstgpienie od braku mozliwosci wykorzystania ponownie
chipa, ktéry zostat odrejestrowany z asortymentu uszkodzonego. Odrejestrowany z systemu chip nie
posiada zarejestrowanych cykli, historii i moze by¢ uzyty do kolejnej innej sztuki asortymentu.
Niedopuszczenie do takiego rozwigzania powoduje dodatkowe koszty.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci wykorzystania ponownie chipa, ktory zostal odrejestrowany z
asortymentu uszkodzonego, z zastrzezeniem koniecznosci zmiany jego numeru identyfikacyjnego
na inny niepowtarzajacy sie numer, zgodnie z zapisem w pkt. 13 KASACJA ppkt 13.3
Szczegotowego Opisu przedmiotu zamoéwienia — poprawiony Zalacznik nr 1 do SIWZ Szczegofowy
opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie 23
Dot. pkt. 14.2 OPZ (zat. 1 do SIWZ) Czy Pralnia awaryjna powinna lub inny podmiot powinien spetnia¢
wymagania w zakresie wyposazenia w system RFID - jest to istotne przede wszystkim w przypadku
rejestracji cykli asortymentu dzierzawionego, zwtaszcza barierowych fartuchow operacyjnych.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wymaga aby Pralnia awaryjna lub inny podmiot speilnialy wymagania w zakresie
wyposazenia w system RFID. W zaistnialej sytuacji system komputerowy musi dopuszczac
mozliwos¢ rejestracji cykli asortymentu dzierzawionego poprzez urzadzenia RFID znajdujace sie
na terenie Zamawiajacego lub reczng rejestracje w/w w programie/ systemie komputerowym.
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Pytanie 24
Dot. pkt. 15.9 OPZ (zat. 1 do SIWZ) tzw. szybka inwentaryzacja jest mozliwa jedynie w przypadku
zastosowania technologii RFID UHF, prosimy o wykreslenie tego zapisu lub dopuszczenie innych rozwigzan
np inwentaryzacji za pomocg RFID HF. Powyzszy wymdg uniemozliwia ztozenie oferty Wykonawcy nie
posiadajgcemu preferowanej technologii RFID UHF.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie innych rozwigzan majacych na celu przeprowadzanie
~Szybkiej inwentaryzacji” z zastrzezeniem zapisu zgodnego z pkt. 16.9 Szczegdétowego Opisu
ZamoOwienia — poprawiony Zatacznik nr 1 do SIWZ tj.: ,Przynajmniej jedno z urzadzen
odczytujacych tagi, musi by¢ urzadzeniem przenosnym, aby usprawnic¢ identyfikacje asortymentu
na terenie jednostek Zamawiajacego, bez koniecznosci wyprowadzania bielizny z jednostki
organizacyjnej do magazynu bielizny, tzw. szybka inwentaryzacja” i nie wyraza zgody na
wykreslenie zapiséw, o ktére wnosi wykonawca. Zamawiajacy wskazuje system RFID bez
wskazania technologii zgodnie z zapisami Szczegoétowego Opisu Zamoéwienia.

Pytanie 25
Dot. pkt 15.14 OPZ (zat. 1 do SIWZ) czy w dzierzawionych pomieszczeniach magazynowych jest internet,
a jezeli nie czy Zamawiajgcy planuje udostepnic facze itp.
Odpowiedz:
W dzierzawionych pomieszczeniach magazynowych Zamawiajacy planuje udostepnienie lacza
internetowego, zgodnie z zapisami pkt.16.14 i na zasadach opisanych w pkt. do 16.15 do 16.21
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamoéwienia — poprawiony Zalgcznik nr 1 do SIWZ Szczegéfowy
opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie 26
Dot. pkt 15.22 OPZ (zat. 1 do SIWZ) Prosimy o ustalenie procedury postepowania w przypadku
uszkodzenia asortymentu dzierzawionego przez Zamawiajgcego.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje sytuacji uszkodzenia asortymentu w inny sposob niz poprzez
naturalne zuzycie. Wykonawca powinien wkalkulowa¢ w oferte koszt ewentualnych uszkodzen i
napraw krawieckich wynikajacych z uzytkowania asortymentu i jego naturalnego zuzycia.

Pytanie 27
Dot. pkt 16.1 OPZ (zat. 1 do SIWZ) prosimy o przedtuzenie terminu wdrozenia asortymentu do konca
stycznia 2016, a urzadzen RFID do 8-tygodni od rozpoczecia umowy.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na przedtuzenie terminu wdrozenia asortymentu do konca stycznia
2016, a urzadzen RFID do 8-tygodni od rozpoczecia umowy. Jednoczesnie Zamawiajqcy dopuszcza
wczesniejsze dostarczenie przez Wykonawce urzadzen RFID i asortymentu objetego
przedmiotowym zamoéwieniem (przed dniem rozpoczecia realizacji umowy).

Pytanie 28
Czy z uwagi na to, ze proces sterylizacji jest procesem szczegélnym i zgodnie z obowigzujgcymi normami
PN-EN ISO 14937 oraz PN-EN ISO 17665 powinien by¢ procesem walidowanym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby proces sterylizacji byt procesem walidowanym.

Pytanie 29
Czy nalezy zataczy¢ do oferty raport walidacji na potwierdzenie poprawnosci wykonywanych proceséw
sterylizacji, przeprowadzonej zgodnie z wytycznymi normy PN-EN ISO 17665?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wymaga dolaczenia do oferty raportu walidacji potwierdzajacego poprawnosc
wykonywanych procesow sterylizacji. Zamawiajacy wymaga dolaczenia raportu walidacji
potwierdzajacego poprawnos¢ wykonywanych procesow sterylizacji po kazdej realizacji w/w
ustugi.

Pytania dot. Instrukcji postepowania z bielizng szpitalna:

Pytanie 30
Dot. 1.2.1 Prosimy o doprecyzowanie informacji. Czy Zamawiajgcy ma na mysli sktadanie zapotrzebowan
(w razie potrzeby) na asortyment dzierzawiony?

12



Odpowiedz:
Tak - W pkt. 1.2.1 Instrukcji postepowania z bielizng szpitalng, Zamawiajacy ma na mysli
skladanie zapotrzebowan (w razie potrzeby) na asortyment dzierzawiony

Pytanie 31
Dot. 4.4 Prosimy o dodanie do Instrukcji Postepowania przy informacji dotyczacej systemowego zgtoszenia
reklamacji takze informacje, co nalezy zrobi¢ z reklamowanym asortymentem: Kazdg reklamowang sztuke
asortymentu nalezy zapakowac do worka z opisem "asortyment do naprawy" i przekaza¢ do magazynu
bielizny.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian w Instrukcji postepowania z bielizng
szpitalng. Jedocze$nie Zamawiajacy informuje, ze skiladanie reklamacji zgodnie z zapisami w
Szczegotowym Opisie Zamowienia odbywac sie bedzie poprzez system komputerowy, a zgtaszanie
asortymentu wymagajacego napraw krawieckich, poprzez system komputerowy i dodatkowo
Protokotem przekazania asortymentu wymagajacego naprawy krawieckiej stanowigcym Zatacznik
nr 1.6 do SIWZ.
Zamawiajacy dokonuje zmiany w pkt 10.2 Szczegélowego Opisu ZamoOwienia — poprawiony
Zalacznik nr 1 do SIWZ, ktéry otrzymuje nowe brzmienie:
»10.2 Zamawiajacy bedzie monitorowat stan techniczny dostarczonego asortymentu czystego do
jednostek organizacyjnych i na biezgco zglaszal koniecznos¢ ewentualnych napraw krawieckich,
poprzez system reklamacji w programie komputerowym. Asortyment niepetnowartosciowy
pakowany bedzie do worka i opatrzony opisem , asortyment do naprawy.”

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w szczegétowym opisie przedmiotu zamowienia, oznaczonm
jako poprawiony 2 Zalacznik nr 1 do SIWZ Szczegofowy opis przedmiotu zamowienia i
zamieszczonym na stronie internetowej Zamawiajacego www.spwsz.szczecin.pl w zakladce
~zataczniki”.

Pytania dot. wzoru umowy:

Pytanie 32
Czy poprzez zapis § 8 ust. 2.13 wzoru umowy O nastepujgcej tresci: "nie dopuszcza sie stosowania
ograniczeri odpowiedzialnosci ubezpieczyciela ponizej wymaganej minimalnej sumy gwarancyjnej w
stosunku do wymaganego zakresu ubezpieczenia okreslonego powyzef' nalezy rozumie¢, iz dla
wskazanych w § 8 ryzyk minimalna suma gwarancyjna nie moze by¢ nizsza od kwoty 2 min zt lub od
kwoty dopuszczalnego podlimitu jezeli zostat on okreslony? Jezeli nie, woéwczas prosimy o doktadne
wyjasnienie tresci zapisu w ustepie jak wyzej.

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy przytoczong w pytaniu.

Pytanie 33
Czy w przypadku podwykonawstwa wtascicielem przedmiotu dzierzawy moze by¢ podwykonawca (zamiast
wykonawcy)?
Zamawiajgcy nie ogranicza mozliwosci podwykonawstwa, ale w niektérych postanowieniach SIWZ jest
mowa o0 przedmiocie dzierzawy jako wiasnosci wykonawcy, co moze budzi¢ watpliwosci i wymaga
wyjasnienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci podwykonawstwa i zgadza sie aby w przypadku

podwykonawstwa wiascicielem przedmiotu dzierzawy maogt by¢ podwykonawca.

Pytanie 34

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby kopie umoéw o prace, o ktdrych mowa w pkt III.10 SIWZ mogtly byc¢
zanonimizowane, aby zapewni¢ nalezytg ochrone danych osobowych (w szczegdlnosci uchylatoby to
konieczno$¢ uzyskania od pracownikdw zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ktérym mowa w pkt
I11.10 SIWZ)?
Zgodnie ze stanowiskiem Urzedu Zamowien Publicznych oraz stanowiskiem Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych opublikowanymi niedawno na stronie www.uzp.gov.pl, nie jest dopuszczalne
zadanie od wykonawcéw niezanonimizowanych kopii uméw o prace lub innych dokumentéw, gdyz
naruszatoby to ustawe o ochronie danych osobowych!

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia:

1.w rozdziale III Opis przedmiotu zamowienia pkt 10 ppkt 3) i 4), otrzymujac brzmienie:
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» 3. Wykonawca bedzie zobowigzany do udzielenia wyjasnien co do podstawy zatrudnienia
osob wykonujacych czynnosci, o ktorych mowa w ppkt 1 powyzej i/lub przedlozenia do
wgladu zanonimizowanych (stosownie do wymagan wynikajacych z ustaw z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2015 e., poz. 2135 z ze
zm., dalej: ,Ustawa o ochronie danych osobowych”)) kopii umowy o prace zawartych przez
Wykonawce z pracownikami wykonujacymi czynnosci, o ktorych mowa w ppkt 1).

4. Nieprzediozenie przez Wykonawce zanonimizowanych kopii uméw zawartych przez
Wykonawce z pracownikami wykonujgcymi czynnosci, o ktérych mowa powyzej w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z pkt 3 bedzie traktowane jako niewypelnienie
obowiazku zatrudnienia pracownikéw na podstawie umowy o prace oraz bedzie skutkowac
naliczeniem kar umownych w wysokosci okreslonej w zalaczniku nr 4 do SIWZ — Projekt
umowy, a takze zawiadomieniem Panstwowej Inspekcji Pracy o podejrzeniu zastgpienia
umowy o prace z osobami wykonujacymi prace na warunkach okreslonych w art. 22 §1
ustawy Kodeks Pracy, umowag cywilnoprawna.”

Pytanie 35
Jak nalezy rozumie¢ § 3 ust. 3 wzoru umowy o $wiadczenie ustug pralniczych? Czy Zamawiajacy wyrazi
zgode na zawarcie umowy z podwykonawca, jezeli podwykonawca bedzie spetniat wymagania SIWZ, w
szczegodlnosci bedzie posiadat stosowne uprawnienia i kwalifikacje?

Odpowiedz:

Tak - Zamawiajacy wyrazi zgode na zawarcie umowy z podwykonawca, jezeli podwykonawca

bedzie speiniat wymagania SIWZ.

Pytanie 36
Jak nalezy rozumie¢ zdanie drugie w § 3 ust. 5 wzoru umowy o $wiadczenie ustug pralniczych? Czy
dotyczy ono wytacznie przypadku, gdy zmiana podwykonawcy nastepuje z inicjatywy podwykonawcy
(rezygnacji podwykonawcy)? Celem unikniecia watpliwo$ci, czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 3 ust. 5
wzoru umowy o Swiadczenie ustug pralniczych zostato wykresSlone zdanie drugie?
Tre$¢ zdania drugiego w § 3 ust. 5 wzoru umowy o $wiadczenie ustug pralniczych budzi powazne
watpliwosci. Przede wszystkim nasuwa sie watpliwo$¢, czy zdanie to ma zmusi¢ wykonawce do korzystania
z danego podwykonawcy nawet wbrew woli wykonawcy (podwykonawca mogiby tatwo uniemozliwi¢
wykonawcy zmiane podwykonawstwa nie sktadajgc o$wiadczen, o ktérych mowa w zdaniu drugim w § 3
ust. 5, nawet jezeli wykonawca miatby uzasadnione powody do zmiany podwykonawcy np. w przypadku
niewykonywania lub nienalezytego $wiadczenia ustug przez podwykonawce). Bytoby to naruszeniem istoty
podwykonawstwa, a tym samym rowniez naruszeniem zasady zachowania uczciwej konkurencji i rownego
traktowania wykonawcdw wyrazonej w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych. Pozwalatoby tez
zakwestionowac prawng skutecznos¢ zdania drugiego w § 3 ust. 5 umowy np. na podstawie art. 58 § 2
Kodeksu cywilnego.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy, stanowigcego Zatacznik nr 4 do SIWZ
poprzez nadanie § 3 ust. 5 projektu umowy nastepujacego brzmienia:

~Zamawiajacy, na wniosek Wykonawcy, dopuszcza zmiane podwykonawcy lub rezygnacje z

udziatlu podwykonawcy przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy. Zmiana moze nastagpic

wylacznie po przedstawieniu przez Wykonawce oswiadczenia podwykonawcy o braku

roszczen wobec Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu niniejszej umowy.”

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w Projekcie umowy, ktéry oznaczono jako poprawiony 2
Zalacznik nr 4 do SIWZ Projekt umowy i zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie 37
§ 5 ust. 4 pkt 4.4 wzoru umowy o $wiadczenie ustug pralniczych jest niezrozumiaty. Czy Zamawiajacy
zgadza sie na jego wykreslenie?
Odpowiedz:
Zamawiajacy usunal przedmiotowy zapis oraz dokonal dalszej modyfikacji Zalacznika nr 4 do
SIWZ, co opisal w odpowiedzi na pytanie nr 11 w zestawie 1.

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy, stanowigcego Zalacznik nr 4 do SIWZ
poprzez wykresinie zapisu § 5 ust. 2 pkt. 4.4 o brzmieniu , przekroczenia przez Wykonawce 10%
putapu karnego/miesigc przez trzy miesigce”.
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Jednoczes$nie Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy, stanowigcego Zatacznik nr 4
do SIWZ poprzez:
1. Zmiane § 2 ust 2 i nadanie mu nastepujacego brzmienia:

+Wielkos¢ wynagrodzenia w kazdym miesigcu (dalej: ,Okres Rozliczeniowy”) wykonywania

umowy stanowi¢ bedzie:

d) sume iloczynu iloéci asortymentow i ceny prania kazdej sztuki asortymentu,

e) sume iloczynu ilosci asortymentu dzierzawionego i ceny wydzierzawienia kazdej sztuki
asortymentu,

f) sume iloczynu ilosci asortymentow i ceny dezynfekcji sztuki asortymentu.”

2. dodanie w § 6 ust. 2 pkt 2.5 o tresci ,trzykrotnego nalozenia przez Zamawiajqcego na
Wykonawce w danym Okresie Rozliczeniowym kar umownych wyzszych anizeli 10%
wynagrodzenia za poprzedni Okres Rozliczeniowy”.

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w Projekcie umowy, ktéry oznaczono jako poprawiony 2
Zatacznik nr 4 do SIWZ Projekt umowy i zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie 38
Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 5 ust. 4 oraz w § 6 ust. 2 wzoru umowy o Swiadczenie ustug
pralniczych zostato dodane zdanie o nastepujgcej (lub podobnej) tresci: ,Przed rozwigzaniem umowy
Zamawiajgcy pisemnie wezwie Wykonawce do naleZytego wykonywania umowy. ”?
Zwazywszy na donioste i nieodwracalne skutki prawne rozwigzania umowy, celowe jest aby przed
rozwigzaniem umowy przez Zamawiajgcego wykonawca zostat wezwany do nalezytego wykonywania
umowy. Takie wezwanie najprawdopodobniej wystarczajgco zmobilizuje wykonawce do nalezytego
wykonywania umowy i pozwoli unikngé rozwigzania umowy, a tym samym unikna¢ skutkdw rozwigzania
umowy, ktore sg niekorzystne dla obu stron.
Odpowiedz:
Tak - Zamawiajacy wyraza zgode i dokonuje zmiany w poprawionym Zalaczniku nr 4 do SIWZ
Projekt umowy poprzez dodanie w 8§ 5 Kary umowne w ust. 14 oraz w § 6
Rozwigzanie/Zakoriczenie umowy w ust. 2 ppkt 2.6, o nastepujacej tresci:
»8 5 ust. 14 Przed rozwigzaniem umowy Zamawiajacy pisemnie wezwie Wykonawce do nalezytego
wykonywania umowy.”
~8 6 ust. 2 ppkt 2.6 Przed rozwigzaniem umowy Zamawiajacy pisemnie wezwie Wykonawce do
nalezytego wykonywania umowy.”

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w Projekcie umowy, ktéry oznaczono jako poprawiony 2
Zataczniku nr 4 do SIWZ Projekt umowy i zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,zataczniki”.

Pytanie 39
Czy w razie rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug pralniczych zastosowanie bedzie mie¢ § 5 ust. 13 czy
§ 6 ust. 5 tej umowy? Czy Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie ze wzoru tej umowy § 5 ust. 13 albo §
6 ust. 5?
§ 5 ust. 13 i § 6 ust. 5 wzoru umowy o $wiadczenie ustug pralniczych powielajg te samg regulacje, co
prawdopodobnie jest wynikiem omytki pisarskiej i powoduje watpliwosci dotyczace interpretacji umowy.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonal modyfikacji § 6 ust. 5 projektu umowy, stanowigcego Zatacznik nr 4 do
SIWZ, poprzez nadanie mu nastepujacego brzmienia:
~W przypadku odstagpienia od umowy na podstawie ust. 3 Zamawiajacy natozy na Wykonawce
kary umowne w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 2 ust. 1
(wynagrodzenia za cate zamowienie).”
Intencja § 6 ust. 5 projektu umowy bylo zastrzezenie kary umownej na wypadek odstapienia od
mowy — na podstawie § 6 ust. 3 umowny.

Powyzsze zmiany zostaly naniesione w Projekcie umowy, ktéry oznaczono jako poprawiony 2
Zalaczniku nr 4 do SIWZ Projekt umowy i zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zatgczniki”.
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Pytanie 40

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 5 ust. 13 oraz § 6 ust. 5 wzoru umowy o $wiadczenie ustug
pralniczych wyrazenie ,10% cafej wartosci umowy” zostato zastgpione wyrazeniem ,,10% niezrealizowanej
wartosci umowy?

Uzasadnione jest aby kara umowna za rozwigzanie umowy byla naliczana od wartosci niezrealizowanej
czesci umowy, nie za$ od wartosci catej umowy. W przeciwnym razie, w przypadku rozwigzania umowy po
zrealizowaniu jej znaczacej czesci, kara umowna bytaby niewspotmiernie wysoka w stosunku do wartosci
niezrealizowanej cze$ci umowy, a nawet mogtaby przewyzszy¢é warto$¢ niezrealizowanej czesci umowy.
Taka kara byfaby razgco wygdrowana w rozumieniu art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany.

Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 12a ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) przediuza termin skladania i

otwarcia ofert, na nizej podane:

- termin skladania ofert —z 15.12.2016r., do godz. 11:00 na 23.12.2016r., do godz. 11:00,
- otwarcie ofert — z 15.12.2016r. 0 godz. 11:30 na 23.12.2016r. o godz. 11:30.

1. W rozdziale XI SIWZ w pkt 5 i 6, otrzymujgc brzmienie:
»5. Termin sktadania ofert:
1) Oferty nalezy skladac¢ do dnia 23.12.2016r., do godz. 11:00.
2) Za termin ztozenia oferty uwaza sie termin jej dotarcia do Zamawiajgcego.

6. Otwarcie ofert nastapi w dniu 23.12.2016r. o godz. 11:30 w siedzibie Zamawiajacego w Sekdji
Zamowien Publicznych, Swietlica w budynku ,,0” I pietro Swietlica, przy ulicy Arkonskiej 4”.

DYREKTOR
Samodzielnego Publicznego
Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego
Matgorzata Usielska
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